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2019年度 

社会福祉法人立川市社会福祉協議会 事業報告 

（2019年 4月 1日～2020年 3月 31日） 

 

■2019年度の重点推進事項の執行状況について報告します。  

 

１、第５次立川あいあいプラン 21の策定 

○市民・関係者参画の策定委員会のもとに、2020 年度から 2024 年度までの５カ年計画となる第

５次立川あいあいプラン 21（地域福祉市民活動計画）の策定を進めました。地域懇談会や関係者

ヒアリングの声を活かし、計画の基本理念、主要な４つの目標、３つの重点推進事項、目標達成

に向けた具体的取組みを定めました。立川市地域福祉計画と相互に補完し合い、協働して地域

福祉推進に取組んでいく計画となっています。 

 

２、オール立川社協による住民福祉活動、市民活動の推進 

○地域福祉コーディネーター、生活支援コーディネーター、市民活動センターたちかわによる協働

の取組みを軸として、地域福祉ネットワークの形成、地域住民の孤立防止に向けたグループやサ

ロン結成の支援、地域防災活動への住民参加の促進、子どもの居場所等の立ち上げ・運営支援、

フードバンク立川との協働、各世代の社会参加の機会づくり、福祉教育の推進、企業の社会貢献

活動のサポート、市民活動団体等への支援、SNSによる情報発信など、多様な取組みを進めまし

た。 

  

３、地域包括ケアの推進 

○基幹型地域包括支援センター、地域あんしんセンターたちかわ、立川市くらし・しごとサポートセ

ンターなどを軸とした総合的な相談支援体制を基盤として、地域包括ケアの多様なネットワークの

形成、認知症の地域ケア体制づくり、医療・介護・福祉の連携促進、生活支援体制の基盤整備、

多様な活動の場づくりなどを進めました。一方で新型コロナウイルス感染症対策のため、各種連

携会議等が一部中止、延期となりました。 

また、障害者総合支援法に基づく地域活動支援センター、生活介護、就労支援、介護保険法に

基づく通所介護、訪問介護等の実施など、総合的な地域生活支援事業を実施しました。 

 

４、市民参画による権利擁護の推進 

〇認知症等により判断能力の低下した市民の権利を擁護するため、日常生活自立支援事業や成

年後見制度の相談・利用支援を継続して実施しました。また、市民による生活支援員や後見支援

3



 
 

員の活動の推進、市民後見人候補者のスキルアップ、成年後見制度利用促進における中核機関

の在り方の検討、関係機関・団体とのネットワークの強化を進めました。立川市で初となる市民後

見人が選任され、それにより当会が後見監督人に選任されました。 

 

５、生活困窮者対策の充実 

○生活困窮者自立支援法に基づき、生活に困窮した市民に対し、生活困窮者自立支援事業（くら

し・しごとサポートセンター）による相談支援を行いました。弁護士との協働による生活困窮に関す

る無料法律相談会の実施、フードバンクＴＡＭＡ、フードバンク立川との随時の連携など、地域の

ネットワークを活かした支援を進めました。３月からは新型コロナウイルス感染症の影響による休

業や失業で、生活資金にお困りの方々に向けた緊急小口資金・総合支援資金の特例貸付を実施

しました。 

 

６、社会福祉法人制度改革への対応 

○改正社会福祉法の趣旨に基づき、（1）組織運営のガバナンスの強化、（2）事業運営の透明性

の向上、（3）財務規律の強化、（4）地域における公益的な取組みの推進に向けて、第１次立川市

社会福祉協議会経営計画の策定を進めました。 

また、市内社会福祉法人の参加に基づく「立川市社会福祉法人地域貢献活動推進ネットワーク」

の事務局を継続して担い、幹事会、全体会、地域懇談会、全体研修会の開催、ホームページ等に

よる活動 PRを行い、社会福祉法人の地域公益活動を推進しました。 
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■社会福祉事業区分 

A 地域福祉活動推進事業拠点区分 

Ⅰ 法人運営事業（主管：経営総務係）  

１ 組織運営事業 

事業名等 備考 

(1)理事会等の開催 

①理事会                           5回うち書面決議 1回 

②評議員会                          3回うち書面決議 1回 

③三役（会長・副会長・常務理事）調整会議                      4回 

④評議員選任・解任委員会                              2回 

2020年 3月に開催予定

だった第 5回理事会及び

第 3回評議員会につい

ては、新型コロナウイル

ス感染症対策のため書

面決議を行いました。 

(2)監査の実施  

①監事監査                                        2回 

②月例会計監査                                     10回 

③内部監査の実施                                 1回 

③あんしんセンターの運

営について東京都社会

福祉協議会チェックリスト

に基づき実施しました。 

(3)苦情解決第三者委員会                  1回(取扱い件数 5件)  

(4)公益通報対応体制   

①事務局内（経営総務係）                            0件 

②外部（法律事務所）                                 0件 

 

(5)情報公開及び情報提供  

①定款・役員等名簿                                   HPに掲載 

②事業計画書・予算書                             HPに掲載 

③事業報告書・決算書                          HPに掲載 

④現況報告書                               HPに掲載 

⑤第三者評価 通所介護事業、訪問介護事業、生活介護支援事業で受審 

⑥第 5次立川あいあいプラン 21策定委員会実施状況      HPに掲載 

 

(6)個人情報及び特定個人情報保護体制  

  ①職場内啓発の実施                              実施 
 

（7）安全衛生体制  

  ①産業医の配置                                   1名 

  ②衛生委員会                                    12回 

  ③職員各種健康診断の実施 

   1)健康診断                                     実施 

   2)VDT健診                                     実施 

 

 
 

員の活動の推進、市民後見人候補者のスキルアップ、成年後見制度利用促進における中核機関

の在り方の検討、関係機関・団体とのネットワークの強化を進めました。立川市で初となる市民後

見人が選任され、それにより当会が後見監督人に選任されました。 

 

５、生活困窮者対策の充実 

○生活困窮者自立支援法に基づき、生活に困窮した市民に対し、生活困窮者自立支援事業（くら

し・しごとサポートセンター）による相談支援を行いました。弁護士との協働による生活困窮に関す

る無料法律相談会の実施、フードバンクＴＡＭＡ、フードバンク立川との随時の連携など、地域の

ネットワークを活かした支援を進めました。３月からは新型コロナウイルス感染症の影響による休

業や失業で、生活資金にお困りの方々に向けた緊急小口資金・総合支援資金の特例貸付を実施

しました。 

 

６、社会福祉法人制度改革への対応 

○改正社会福祉法の趣旨に基づき、（1）組織運営のガバナンスの強化、（2）事業運営の透明性

の向上、（3）財務規律の強化、（4）地域における公益的な取組みの推進に向けて、第１次立川市

社会福祉協議会経営計画の策定を進めました。 

また、市内社会福祉法人の参加に基づく「立川市社会福祉法人地域貢献活動推進ネットワーク」

の事務局を継続して担い、幹事会、全体会、地域懇談会、全体研修会の開催、ホームページ等に

よる活動 PRを行い、社会福祉法人の地域公益活動を推進しました。 
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④ストレスチェックの実施                             実施 

⑤インフルエンザ予防接種の実施                      実施 

⑥産業医との個人面談の実施                        12回 

⑦研修の実施                                     1回 

(8)ハラスメント防止  

  ①相談対応（経営総務係職員・苦情処理委員）              0件          

  ②苦情処理委員会（事務局内）の開催                    0回 

  ③研修の実施                                   1回 

 

(9)「第 5次立川あいあいプラン 21」の策定  

①策定委員会                                     7回 

 

 

広く市民の意見を反映さ

せるため、パブリックコメ

ント（ご意見募集）を実施

しました。 

(10)経営計画の策定  

①策定委員会プロジェクト                              8回 
 

(11)会員募集活動  

会員の状況   

    2018年度 2019年度 

個人会員   19名 22名 

自治会一括 
自治会数 42 31 

世帯数 9,303 7,458 

自治会戸別集金 
自治会数 69 69 

世帯数 5,754 5,288 

団体会員   114団体 104団体 

会員会費の合計金額   4,172,960円 3,874,050円 
 

7・8月を強化月間として

市内自治会等にご協力を

いただきながら募集を行

いました。 

(12)寄附受付      

①寄附金額               12,478,414円(2018年度 11,806,782円) 

1)個人                                     20名 

2)団体                                    28団体 

 

(13)感謝及び表彰  

  ①感謝のつどいの開催                               中止 

  ②感謝状・表彰状等の贈呈               2020年 9月に延期予定 

①新型コロナウイルス感

染症対策のため中止しま

した。 

(14)後援等名義の使用許可                            40件  

(15)創立 60周年事業の検討       

  ①企画会議                                    1回 
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(16)災害対応訓練の実施                            未実施  新型コロナウイルス感染

症対策のため延期しまし

た。 

(17)人事考課制度の実施  

  ①目標チャレンジの面談                            3回 

 ②人事考課の面談                                  3回 

 ③人事考課制度検討委員会                                  2回 

 

(18)メンター制度の実施  

  ①メンター制度説明会                                1回 

  ②対象                                         3名 

【新規】新入正規職員に

対して実施しました。 

 

(19)法人運営  

  ①内部管理体制 

   1)経営会議                                     12回 

2)運営会議                                     12回 

3)係長・主査会議                                12回 

   4)係別四半期報告                                3回 

  ②運営支援  

   1)顧問弁護士                                  1名 

   2）顧問税理士                                 1法人 

   3)社会保険労務士                               2法人 

  ③各種保険  

   1)職員損害賠償保険                         全職員加入 

2)役員損害賠償保険                    全役員・評議員加入 

   3)自動車保険（任意）                                   27台 

  ④障害者雇用                                  3名 

  ⑤法人独自の補助制度  

   1)保育ヘルパー等利用助成                            6回 

  ⑥人材確保・定着  

   1)職員採用試験説明会                             3回 

   2)正規職員採用試験                              1回 

   3)嘱託職員採用試験、一般職員採用試験               随 時 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤1）限度額 60,000円/年 

 

２ 連絡調整事業  

事業名等 備考 

(1)他団体が主催する会議等への役職員の派遣  

①委員会等への役員派遣                             11件                  

 

 
 

④ストレスチェックの実施                             実施 

⑤インフルエンザ予防接種の実施                      実施 

⑥産業医との個人面談の実施                        12回 

⑦研修の実施                                     1回 

(8)ハラスメント防止  

  ①相談対応（経営総務係職員・苦情処理委員）              0件          

  ②苦情処理委員会（事務局内）の開催                    0回 

  ③研修の実施                                   1回 

 

(9)「第 5次立川あいあいプラン 21」の策定  

①策定委員会                                     7回 

 

 

広く市民の意見を反映さ

せるため、パブリックコメ

ント（ご意見募集）を実施

しました。 

(10)経営計画の策定  

①策定委員会プロジェクト                              8回 
 

(11)会員募集活動  

会員の状況   

    2018年度 2019年度 

個人会員   19名 22名 

自治会一括 
自治会数 42 31 

世帯数 9,303 7,458 

自治会戸別集金 
自治会数 69 69 

世帯数 5,754 5,288 

団体会員   114団体 104団体 

会員会費の合計金額   4,172,960円 3,874,050円 
 

7・8月を強化月間として

市内自治会等にご協力を

いただきながら募集を行

いました。 

(12)寄附受付      

①寄附金額               12,478,414円(2018年度 11,806,782円) 

1)個人                                     20名 

2)団体                                    28団体 

 

(13)感謝及び表彰  

  ①感謝のつどいの開催                               中止 

  ②感謝状・表彰状等の贈呈               2020年 9月に延期予定 

①新型コロナウイルス感

染症対策のため中止しま

した。 

(14)後援等名義の使用許可                            40件  

(15)創立 60周年事業の検討       

  ①企画会議                                    1回 
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②委員会等への事務局職員派遣                      82件 

○地域活動推進課                                       44件 

○総合相談支援課                              9件 

○在宅支援事業課                                       29件 

(2)研修会・講座等への講師派遣 

  ①事務局職員派遣                               35回 

○地域活動推進課                                       23件 

○総合相談支援課                              9件 

○在宅支援事業課                                        3件 

  

(3)視察研修等の受け入れ                            11件 

 ○地域づくり係                                              7件 

 ○地域活動支援センター                                      3件 

 ○地域あんしんセンター係                            1件 

  

 

３ 人材育成 

事業名等 備考 

(1)役職員研修  

①役員研修（東京都社会福祉協議会・役員等研究協議会等）       4名 

②職員全体研修                                      3回 

③階層別外部研修                                       6回 

 （新人、主事、主任、係長、課長、事務局長） 

④業務研修                                 各係に記載 

⑤視察研修                                   1回 3名 

②3月に 4回目を予定し

ていましたが、新型コロナ

ウイルス感染症対策のた

め延期しました。 

(2)資格取得の奨励  

①受験料補助                                               2名 

②登録料補助                                               1名 

③研修費補助                                               1名 

④取得資格 

 1)精神保健福祉士                                 2名 

 2)介護支援専門員                                            1名 

   

(3)実習生の受け入れ   

①社会福祉士の相談援助実習                            5名 

 ②看護学生の在宅看護実習                            20名 

 ③歯科衛生士の障害者施設実習                          10名 

  

(4)ボランティア研修への協力とコーディネート           

  ①立川市新任職員研修                              1回 
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４ 普及・宣伝事業 

事業名等 備考 

(1)広報誌「あいあい通信」  

 ①あいあい通信編集委員会の開催                            4回 

 ②発行回数（全戸配布）                                     5回 

 

②5・7・10・12・2月発行

（合計 436,950部） 

(2)インターネットを活用した情報発信         

 ①ホームページの改訂                               実施 

 ②ホームページの管理  

1)データの更新                                   随時 

2)アクセス件数                                19,853件 

   3)バナー広告の掲載                                 4社 

③Facebookの発信                                 全開所日 

 

 

 

 
 

(3)パンフレット等の発行                               6,000部   

(4)エフエムたちかわを通じた情報発信                        11回  

(5)あいあい出前講座の開催                              2回   

 

Ⅱ 総合福祉センター運営事業（主管：経営総務係）  

１ 総合福祉センターの指定管理  

事業名等 備考 

(1)総合福祉センターの管理  

①総合福祉センターの貸室等の利用       延べ 1,790団体 26,422人 

②施設利用者アンケート                              1回 

③施設管理業務委託                               27件 

④施設修繕                                     随 時 

④視聴覚室音響設備と

機械入浴室空調設備に

ついては緊急対応をしま

した。 
 

(2)シャトルバスの運行                        1日 7往復(休館日を除く)   

(3)消防法による避難訓練の実施                                 2回   

 

Ⅲ ボランティア・市民活動推進事業（主管：地域づくり係） 

１ 市民参画によるセンター運営 

事業名等 備考 

(1)運営委員会によるセンター運営 

①運営委員会                                       7回 

②専門部会                                            3回 

 

 
 

   

 

 
 

②委員会等への事務局職員派遣                      82件 

○地域活動推進課                                       44件 

○総合相談支援課                              9件 

○在宅支援事業課                                       29件 

(2)研修会・講座等への講師派遣 

  ①事務局職員派遣                               35回 

○地域活動推進課                                       23件 

○総合相談支援課                              9件 

○在宅支援事業課                                        3件 

  

(3)視察研修等の受け入れ                            11件 

 ○地域づくり係                                              7件 

 ○地域活動支援センター                                      3件 

 ○地域あんしんセンター係                            1件 

  

 

３ 人材育成 

事業名等 備考 

(1)役職員研修  

①役員研修（東京都社会福祉協議会・役員等研究協議会等）       4名 

②職員全体研修                                      3回 

③階層別外部研修                                       6回 

 （新人、主事、主任、係長、課長、事務局長） 

④業務研修                                 各係に記載 

⑤視察研修                                   1回 3名 

②3月に 4回目を予定し

ていましたが、新型コロナ

ウイルス感染症対策のた

め延期しました。 

(2)資格取得の奨励  

①受験料補助                                               2名 

②登録料補助                                               1名 

③研修費補助                                               1名 

④取得資格 

 1)精神保健福祉士                                 2名 

 2)介護支援専門員                                            1名 

   

(3)実習生の受け入れ   

①社会福祉士の相談援助実習                            5名 

 ②看護学生の在宅看護実習                            20名 

 ③歯科衛生士の障害者施設実習                          10名 

  

(4)ボランティア研修への協力とコーディネート           

  ①立川市新任職員研修                              1回 
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  ２ 協働の推進 

事業名等 備考 

(1)市民と行政機関との協働の推進 

  ①立川市文化芸術のまちづくり協議会への参画                 1 回 

②立川市人権学習事業実行委員会への参画                   5 回 

③立川市総合防災訓練への参画                          1 回 

④立川市地域猫登録団体連絡会への参画                  3 回 

  

 

 

 
 

(2)関係機関・団体との連携や協働事業の実施及び職員の派遣 

  ①たちかわ「楽市」 

1)実行委員会（企画運営委員会を含む）                    5 回 

2)出店団体等取りまとめ                                  33 団体 

②創業応援プロジェクト                                1 回 

③東京都社会福祉協議会や他地区社会福祉協議会との連携 

1)ボランティア・市民活動センター長会議                      3 回 

2)北西ブロックボランティア担当者会議                     2 回 

④フードバンク立川 

  1)定例会                                     12 回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

(3)企業等の社会貢献活動の支援、寄附の受付 

①社会貢献活動の支援                              22 社 

②企業等からの物品等寄附の受付                     86 件 

③企業等のボランティア研修への協力とコーディネート          2 社 

④福祉学習のコーディネート                             2 社 

⑤協力・協賛企業の獲得                            21 社 

 

 

⑤待っています！あなた

の地域デビューthe パー

ティーに協力・協賛いた

だきました。 

(4)福祉教育・市民学習の推進 

①市立小学校                                     8 校 

②市立中学校                                     3 校 

③高等学校                                      3 校 

 

(5)防災活動等への市民参加の推進とネットワークづくりの推進 

  ①市民のための体験型防災講座への協力                  未実施 

②災害対策ネットワーク会議の開催                         1 回 

 1）防災訓練の開催                              未実施 

③災害に関する理解・啓発                                   6 回 

④大規模災害への対応・取組み 

 1)台風 15 号に係る街頭募金の実施(5 日間)        合計 211,676 円 

 2)台風 19 号に係る街頭募金の実施(5 日間)         合計 88,249 円 

 

 

①②1)新型コロナウイル

ス感染症対策のため中

止しました。 

④台風 15 号については

千葉県共同募金会に、台

風 19 号については中央

共同募金会へ、それぞれ

寄附しました。 
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(6)共生社会推進のための啓発活動 

①ヒューマンライブラリー＠立川                           1回 45名 

 

 

 

３ ボランティア・市民活動支援 

事業名等 備考 

(1)市民活動に関する相談受付                          1,564件 

  ①ボランティアコーディネート                         217件 

 

(2)ボランティア・市民活動の参加の促進 

①夏!体験ボランティア              

1)参加者数                                     179名 

2)ボランティア受け入れ団体                         68団体 

②はじめてのボランティア体験                          4回 

③ボランティア活動推進連絡会の実施                    未実施 

 

 

 

 
 

(3)市民活動の普及啓発 

①待っています！あなたの地域デビューtheパーティー       1回 165名 

 

(4)ボランティア・市民活動団体等への支援 

①市民活動センターたちかわ登録団体                 160団体 

②NPO法人設立ガイダンスの開催                        2回 

③NPO法人運営実務あれこれ講座の開催                 1回 

④市民活動団体運営マネジメント講座                    2回 

⑤助成事業 

1)ファーストステップ助成                    7団体 350,000円 

2)事業継続支援助成                        8団体 400,000円 

3）他団体の助成支援                             4団体 

⑥市民活動団体・NPO法人の立ち上げ支援                   0件 

⑦支えあいサロンの登録受付と活動費助成 

1)サロン登録団体数                                  229団体 

2)活動費助成                                161団体 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦2)  1団体上限 11,000

円 

(5)市民活動情報の受発信機能強化 

①市民活動情報誌の発行      

1)おうえん便り                                   5回 各 150部 

2)情報掲示版 

単独発行                          6回 各 6,000部 

あいあい通信内発行                        5回 各 56,000部 

3)小・中学生向け情報誌「てとて」                 2回 各 14,000部 

 

 

 

 
 

  ２ 協働の推進 

事業名等 備考 

(1)市民と行政機関との協働の推進 

  ①立川市文化芸術のまちづくり協議会への参画                 1 回 

②立川市人権学習事業実行委員会への参画                   5 回 

③立川市総合防災訓練への参画                          1 回 

④立川市地域猫登録団体連絡会への参画                  3 回 

  

 

 

 
 

(2)関係機関・団体との連携や協働事業の実施及び職員の派遣 

  ①たちかわ「楽市」 

1)実行委員会（企画運営委員会を含む）                    5 回 

2)出店団体等取りまとめ                                  33 団体 

②創業応援プロジェクト                                1 回 

③東京都社会福祉協議会や他地区社会福祉協議会との連携 

1)ボランティア・市民活動センター長会議                      3 回 

2)北西ブロックボランティア担当者会議                     2 回 

④フードバンク立川 

  1)定例会                                     12 回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

(3)企業等の社会貢献活動の支援、寄附の受付 

①社会貢献活動の支援                              22 社 

②企業等からの物品等寄附の受付                     86 件 

③企業等のボランティア研修への協力とコーディネート          2 社 

④福祉学習のコーディネート                             2 社 

⑤協力・協賛企業の獲得                            21 社 

 

 

⑤待っています！あなた

の地域デビューthe パー

ティーに協力・協賛いた

だきました。 

(4)福祉教育・市民学習の推進 

①市立小学校                                     8 校 

②市立中学校                                     3 校 

③高等学校                                      3 校 

 

(5)防災活動等への市民参加の推進とネットワークづくりの推進 

  ①市民のための体験型防災講座への協力                  未実施 

②災害対策ネットワーク会議の開催                         1 回 

 1）防災訓練の開催                              未実施 

③災害に関する理解・啓発                                   6 回 

④大規模災害への対応・取組み 

 1)台風 15 号に係る街頭募金の実施(5 日間)        合計 211,676 円 

 2)台風 19 号に係る街頭募金の実施(5 日間)         合計 88,249 円 

 

 

①②1)新型コロナウイル

ス感染症対策のため中

止しました。 

④台風 15 号については

千葉県共同募金会に、台

風 19 号については中央

共同募金会へ、それぞれ

寄附しました。 
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②市民活動センターのホームページ・SNSを利用した情報発信 

1)ホームページへの掲載                           随 時 

   2)Facebookへの投稿                               273件 

3) Twitterへの投稿                                249件 

③情報閲覧コーナー、図書の整備 

   1）情報掲示数                                約 1,500件 

   2）貸し出し図書数                                 25冊 

(6)市民活動活性化のための環境整備 

①事務機器などの貸し出し機材   

1)印刷機                                     1台 

2)拡大印刷機                                  1台 

3)パソコン                                     1台 

4)車椅子                                     33台 

5)音響機材（アンプ等）                             1台 

6) DVDプレーヤー                                         1台 

7）高齢者疑似体験セット（アイマスク等）                3セット 

8）白杖                                      6本 

9)テント                                      2張 

10）パネル                                    10枚 

11)プロジェクター等機材                            1台 

 12）ＣＤラジカセ                                 1台 

②フリー活動スペース、Wi-Fｉスポットの提供                常 設 

 

(7)東日本大震災都内避難者孤立化防止 

①避難世帯数                 

1）都営住宅                                   10世帯 

2)民間住宅等                                          17世帯 

②戸別訪問実施 

1)都営住宅                                     145回 

2）民間住宅等                                    25回 

 

(8)コミュニティ備品の貸し出し 

①紅白幕                                                   3枚 

②おはやしセット                                  2セット 

③長胴太鼓                                       5台 

④曳太鼓                                                   1張 

⑤集会用テント                                     1張 

⑥マイクロホン                                     1個 
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⑦ワイヤレスマイクロホン                              1個 

⑧ワイヤレスアンプ                                  1個 

⑨綿菓子機                                       9台 

⑩ポップコーン機                                            7台 

⑪コードリール                                     1本 

 

Ⅳ 生活困窮者自立支援事業（主管：自立生活支援係）   

１ 生活困窮者自立支援事業 

事業名等 備考 

(1)生活困窮者自立支援事業 

①窓口相談等の実施                              

 1)総合相談件数                延べ 7,432件（うち新規相談 621件） 

②自立支援プランの作成                                    60件 

③支援調整会議の実施                              11回 

④就労決定数                                   23件 

⑤生活困窮者向け相談、懇談会の実施                   0回 

 

 

 

 
 

(2)住居確保給付金事業 

①相談件数                                    145件 

②支給決定数                                   22件 

 

 

２ 関係機関とのネットワーク形成 

事業名等 備考 

(1)各種連絡会・研修会への参加 

①東京都                                         7回 

②立川市・地域包括支援センター                         14回 

③立川市子ども若者自立支援ネットワーク会議等への参加        5回 

④関係機関との連絡会や研修会等への参加及び連携          7回 

⑤就労支援機関等連携会議の開催                      1回 

 

(2)関係機関との連携による支援困難ケース等への対応 

①法テラス多摩、東京三弁護士会多摩支部貧困問題対策チーム 

1）生活困窮者の無料法律相談会の開催                 2回 

2）困窮問題に関する勉強会                         5回 

②フードバンク TAMA・フードバンク立川との連携             随 時 

 

 
 

 

 

 

 
 

②市民活動センターのホームページ・SNSを利用した情報発信 

1)ホームページへの掲載                           随 時 

   2)Facebookへの投稿                               273件 

3) Twitterへの投稿                                249件 

③情報閲覧コーナー、図書の整備 

   1）情報掲示数                                約 1,500件 

   2）貸し出し図書数                                 25冊 

(6)市民活動活性化のための環境整備 

①事務機器などの貸し出し機材   

1)印刷機                                     1台 

2)拡大印刷機                                  1台 

3)パソコン                                     1台 

4)車椅子                                     33台 

5)音響機材（アンプ等）                             1台 

6) DVDプレーヤー                                         1台 

7）高齢者疑似体験セット（アイマスク等）                3セット 

8）白杖                                      6本 

9)テント                                      2張 

10）パネル                                    10枚 

11)プロジェクター等機材                            1台 

 12）ＣＤラジカセ                                 1台 

②フリー活動スペース、Wi-Fｉスポットの提供                常 設 

 

(7)東日本大震災都内避難者孤立化防止 

①避難世帯数                 

1）都営住宅                                   10世帯 

2)民間住宅等                                          17世帯 

②戸別訪問実施 

1)都営住宅                                     145回 

2）民間住宅等                                    25回 

 

(8)コミュニティ備品の貸し出し 

①紅白幕                                                   3枚 

②おはやしセット                                  2セット 

③長胴太鼓                                       5台 

④曳太鼓                                                   1張 

⑤集会用テント                                     1張 

⑥マイクロホン                                     1個 
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Ⅴ 生活福祉資金等貸付事業（主管：自立生活支援係）    

１ 生活福祉資金等貸付事業 

事業名等 備考 

(1)生活福祉資金等貸付事業   

①生活福祉資金                          25件 2,723万円 

②緊急小口資金                          23件   438万円 

③つなぎ・緊急小口資金(生活保護)               74件  313万円 

④要保護者向け不動産担保型生活資金                     0件 

⑤不動産担保型生活資金                             0件 

⑥総合支援資金                                   0件 

⑦生活復興支援資金                                0件 

⑧臨時特例つなぎ資金                              0件  

 

 

 

※新型コロナウイルス感

染症の影響を踏まえた特

例小口貸付 22件 
 

 

２ 償還状況 

事業名等 備考 

(1)生活福祉資金等 

①生活福祉資金償還状況 

1）健全債権                      償還率 82.79%   36,830,450円  

2）長期滞留債権                   償還率  8.58%    866,566円  

 

 

３ 会議・研修 

事業名等 備考 

(1)連絡・研修等 

①東京都社会福祉協議会主催研修            9回(新任研修含む) 

②生活保護受給者等自立促進事業協議会                 1回 

③立川市民生委員・児童委員協議会との連絡会(新任向け研修)    1回 

 

 

Ⅵ 受験生チャレンジ支援貸付事業（主管：自立生活支援係）     

１ 低所得者・離職者対策事業 

事業名等 備考 

(1)受験生チャレンジ支援貸付事業 

①相談件数                                延べ 1,524件 

②貸付件数                                     154件 

③受験生チャレンジ支援貸付事業研修                        1回 
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Ⅶ 地域福祉事業（主管：地域づくり係） 

１ 地域福祉コーディネーター配置による地域づくり 

事業名等 備考 

(1)地域福祉コーディネーター配置による住民福祉活動の推進 

  ①地域福祉コーディネーター配置                       6名 

1)相談件数                                   3,082件 

2)活動件数                                   8,167件 

  

(2)地域福祉ネットワークの形成 

①地域懇談会の開催                               290回 

②全地区対象の取組み                              73回 

③地域広報誌「まちねっと」の発行                    各地区 4回 

②子育てカフェ、ペット防

災、あんよの会など 
 

(3)地域住民の孤立の防止 

①支えあいサロン、茶話会、体操グループ等の立ち上げ、運営支援 

1)サロン登録数                                 229団体 

2)運営支援                               延べ 225団体 

②住民グループ 

1)組織化                                              16団体 

2)運営支援                                        延べ 58団体 

③拠点を活用した地域の資源開発 

 1）サロン・サークルの立ち上げ                       3団体 

 2）住民による協議体の立ち上げ支援                   3団体 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

(4)地域団体・関係機関との協働事業の実施 

①生活課題に対応した講座等の実施                   304回 

②グッドネイバー運動推進団体への支援                      3団体 

 

(5)地域防災活動への住民参加の促進とネットワークづくり 

①講演会、懇談会、安否確認訓練等の実施                  57回 

②各地区の防災訓練や避難所運営委員会への参画            33回 

③市内社会福祉法人の災害時対応研修会への参加            1回 

 

 

 

 

(6)子どもの健全育成に対応する取組み 

  ①子どもの居場所等の立ち上げ・運営支援           

   1)新規立ち上げ                                    4件 

   2)運営支援                                延べ 41団体 

②トワイライトステイの実施                            35日間 

③パパサポート講座の実施                              2回 

 

 

 

(7)貧困状態への対応と貧困防止の取組み 

 ①フードバンク立川への支援               

 

 

 
 

Ⅴ 生活福祉資金等貸付事業（主管：自立生活支援係）    

１ 生活福祉資金等貸付事業 

事業名等 備考 

(1)生活福祉資金等貸付事業   

①生活福祉資金                          25件 2,723万円 

②緊急小口資金                          23件   438万円 

③つなぎ・緊急小口資金(生活保護)               74件  313万円 

④要保護者向け不動産担保型生活資金                     0件 

⑤不動産担保型生活資金                             0件 

⑥総合支援資金                                   0件 

⑦生活復興支援資金                                0件 

⑧臨時特例つなぎ資金                              0件  

 

 

 

※新型コロナウイルス感

染症の影響を踏まえた特

例小口貸付 22件 
 

 

２ 償還状況 

事業名等 備考 

(1)生活福祉資金等 

①生活福祉資金償還状況 

1）健全債権                      償還率 82.79%   36,830,450円  

2）長期滞留債権                   償還率  8.58%    866,566円  

 

 

３ 会議・研修 

事業名等 備考 

(1)連絡・研修等 

①東京都社会福祉協議会主催研修            9回(新任研修含む) 

②生活保護受給者等自立促進事業協議会                 1回 

③立川市民生委員・児童委員協議会との連絡会(新任向け研修)    1回 

 

 

Ⅵ 受験生チャレンジ支援貸付事業（主管：自立生活支援係）     

１ 低所得者・離職者対策事業 

事業名等 備考 

(1)受験生チャレンジ支援貸付事業 

①相談件数                                延べ 1,524件 

②貸付件数                                     154件 

③受験生チャレンジ支援貸付事業研修                        1回 
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   1)定例会                                       12回 

   2)市民ボランティアとの倉庫整理                        12回 

   3)食材提供                                     272件 

 ②フードドライブの実施                     

   1)常設フードドライブ                              2 ヵ所 

2)イベント時等                                   14回 

 ③貧困防止講座の開催                              未実施 

 

 

 

③新型コロナウイルス感

染症対策のため中止しま

した。 

 

２ 生活支援コーディネーター配置による生活支援体制の基盤整備 

事業名等 備考 

(1)生活支援コーディネーター配置による生活支援体制の基盤整備 

 ①生活支援コーディネーター配置                        2名 
 

(2)生活支援サービスや介護予防サービスの把握 

①市内全域及び 6生活圏域ごとの社会資源リストの整備  

 1) 生活支援・介護予防サービス提供状況の把握            205 ヵ所 

2）地域包括ケア応援サイトへの情報提供                  通年 

3)ふれあいガイドブックの発行                       5,000部 

②地域に不足するサービスの創出 

 1)住民グループの立ち上げ支援                         18回 

③サービスの担い手の養成 

1）体操メイト養成講座                               2回 

2）体操メイト研修会・連絡会                           4回 

3)生活支援サポーター研修                          2回 

4)介護のおしごと相談会                               1回 

5)健康体操応援リーダー連絡会                          4回 

④高齢者の社会参加の機会づくり 

1)たちかわ健康体操お届け便                         52回 

2）体操いろいろフェスタ                             1回 

3)趣味・嗜好などの教室                           未実施 

4)早朝テニス講習会                               43回 

5）健康体操 DVD作成と配布                        16 ヵ所 

⑤民間企業を含む他業種との連携                            10回 

 

(3)地域福祉ネットワークの形成 

①協議体機能による取組みの連携・推進 

1）第 1層協議体 

a)地域ケア会議                               11回 

①1)c) 新型コロナウイル

ス感染症対策のため中

止しました。 
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b)地域支え合いネットワーク事業                     2回 

c)互助活動団体交流会                         未実施 

2）第 2層協議体 

a)各圏域の小地域ケア会議                               30回 

b)サロン交流会                                4回 

  ②立川市社会福祉法人地域貢献活動推進ネットワーク 

 1)幹事会                                      3回 

 2）全体会                                      1回 

 3）研修会                                      1回 

③各種連絡会への職員派遣                           延べ 34連絡会 

(4)地域生活支援ニーズとサービスのコーディネート 

①活動総件数                                 1,269件 

②地域の支援ニーズとサービス提供主体のマッチング          59件 

  

 

３ 相談事業   

事業名等 備考 

(1)専門相談事業      

①法律相談                                 12回 35件 

②相続相談                                 22回 36件 

③成年後見相談                               11回 18件 

④精神障害者の家族相談                          12回 7件 

⑤アルコール相談                               24回 7件 

総合福祉センター1 階相

談室にて実施しました。 

 
 

 

４ 助成事業  

事業名等 備考 

(1)地域福祉活動費助成 

①自治会助成（会費収納額の 20％相当額）                  77件 

②団体助成                                            4件 

（老人クラブ連合会、子ども会連合会、ボーイスカウト・ガールスカウト育

成会、自治会連合会）      

  

 

５ 緊急援護事業 

事業名等 備考 

(1)緊急援護事業 

①緊急援護                                    22件 

②生活保護受給予定者緊急援護                      45件 

 

 
 

   1)定例会                                       12回 

   2)市民ボランティアとの倉庫整理                        12回 

   3)食材提供                                     272件 

 ②フードドライブの実施                     

   1)常設フードドライブ                              2 ヵ所 

2)イベント時等                                   14回 

 ③貧困防止講座の開催                              未実施 

 

 

 

③新型コロナウイルス感

染症対策のため中止しま

した。 

 

２ 生活支援コーディネーター配置による生活支援体制の基盤整備 

事業名等 備考 

(1)生活支援コーディネーター配置による生活支援体制の基盤整備 

 ①生活支援コーディネーター配置                        2名 
 

(2)生活支援サービスや介護予防サービスの把握 

①市内全域及び 6生活圏域ごとの社会資源リストの整備  

 1) 生活支援・介護予防サービス提供状況の把握            205 ヵ所 

2）地域包括ケア応援サイトへの情報提供                  通年 

3)ふれあいガイドブックの発行                       5,000部 

②地域に不足するサービスの創出 

 1)住民グループの立ち上げ支援                         18回 

③サービスの担い手の養成 

1）体操メイト養成講座                               2回 

2）体操メイト研修会・連絡会                           4回 

3)生活支援サポーター研修                          2回 

4)介護のおしごと相談会                               1回 

5)健康体操応援リーダー連絡会                          4回 

④高齢者の社会参加の機会づくり 

1)たちかわ健康体操お届け便                         52回 

2）体操いろいろフェスタ                             1回 

3)趣味・嗜好などの教室                           未実施 

4)早朝テニス講習会                               43回 

5）健康体操 DVD作成と配布                        16 ヵ所 

⑤民間企業を含む他業種との連携                            10回 

 

(3)地域福祉ネットワークの形成 

①協議体機能による取組みの連携・推進 

1）第 1層協議体 

a)地域ケア会議                               11回 

①1)c) 新型コロナウイル

ス感染症対策のため中

止しました。 
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  ６ ひとり親家庭高等職業訓練促進資金貸付事業 

事業名等 備考 

(1)ひとり親家庭高等職業訓練促進資金貸付事業 

①相談支援件数                                    21件 

 

②貸付件数（前年度より継続相談）                        4件  

 

Ⅷ 福祉サービス総合支援事業（主管：地域あんしんセンター係） 

１ 福祉サービス総合支援事業  

事業名等 備考 

(1) 地域あんしんセンターたちかわ運営委員会                5回  

 

２ 総合相談事業   

事業名等 備考 

(1)総合相談の受付                    

①総合相談 

1)初期相談                                    373 件 

（日常生活自立支援事業、成年後見制度、入居支援福祉制度、障害者

虐待など）    

2)業務件数(初回相談以降の対応)                    9,768件 

 

(2)苦情対応窓口の設置                         

①苦情相談受付                                          10件 

②苦情対応機関研修への参加                         1回 

 

 

 

３ 日常生活自立支援事業   

事業名等 備考 

(1)日常生活自立支援事業 

①日常生活自立支援事業 

1)福祉サービスの利用援助                        124名 

2)日常的金銭管理サービス                         118名 

3)書類等預かりサービス                           17名 

②生活支援員・後見支援員連絡会                2回延べ 46名 

③事業説明会の開催                        4回延べ 17名 

④生活支援員研修                                

1）生活支援員研修の実施                          3回延べ 52名 

2）東京都社会福祉協議会・生活支援員研修（新任・現任）2回延べ 11名 

新規契約者は 30名でし

た。 
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⑤東京都社会福祉協議会専門員研修 

1)東京都社会福祉協議会・専門員研修（新任・現任）    5回延べ 12名 

⑥北西ブロック連絡会                               5回 

 

 

 

  

 ４ 成年後見制度の利用支援事業及び普及・推進   

事業名等 備考 

(1)成年後見制度利用支援事業 

①相談受付                                   169件 

②申立等の支援 

1)市長申立                                   42件 

2)本人・親族申立                                39件 

③第三者後見人等候補者の紹介                              58件 

④親族後見人の支援                               1件 

⑤講演会の開催                                  1回 

⑥出前講座                                     4回 

 

(2)成年後見制度の普及・推進 

①第三者後見人等連絡会 

1)幹事会                                       3回 

2)連絡会                                       3回 

3）成年後見パスの作成・配布                               完成 

 

 

 

 

3）2020年度に配布予定 

(3)法人後見人等の受任                               24件  

(4)市民後見人の支援 

①市民後見人の養成                               1名 

②市民後見人候補者スキルアップ講座                          3回 

③市民後見人の選任・監督                           1件 

①③立川市で初の市民

後見人が選任され、それ

により当会が後見監督人

に初めて選任されまし

た。 

(5)後見支援員の活動と支援 

①後見支援員                                              33名 

②生活支援員・後見支援員連絡会                              2回 

③生活支援員・後見支援員研修                                3回 

 

(6)研修等 

①成年後見制度フォローアップ研修                      3回 6名 

②成年後見利用促進体制整備研修                   4回 7名 

③多摩地域における成年後見制度利用促進基本計画に関する連絡会 3回 

④成年後見制度利用促進基本計画に関する連絡会等          4回                   

 

 

 
 

  ６ ひとり親家庭高等職業訓練促進資金貸付事業 

事業名等 備考 

(1)ひとり親家庭高等職業訓練促進資金貸付事業 

①相談支援件数                                    21件 

 

②貸付件数（前年度より継続相談）                        4件  

 

Ⅷ 福祉サービス総合支援事業（主管：地域あんしんセンター係） 

１ 福祉サービス総合支援事業  

事業名等 備考 

(1) 地域あんしんセンターたちかわ運営委員会                5回  

 

２ 総合相談事業   

事業名等 備考 

(1)総合相談の受付                    

①総合相談 

1)初期相談                                    373 件 

（日常生活自立支援事業、成年後見制度、入居支援福祉制度、障害者

虐待など）    

2)業務件数(初回相談以降の対応)                    9,768件 

 

(2)苦情対応窓口の設置                         

①苦情相談受付                                          10件 

②苦情対応機関研修への参加                         1回 

 

 

 

３ 日常生活自立支援事業   

事業名等 備考 

(1)日常生活自立支援事業 

①日常生活自立支援事業 

1)福祉サービスの利用援助                        124名 

2)日常的金銭管理サービス                         118名 

3)書類等預かりサービス                           17名 

②生活支援員・後見支援員連絡会                2回延べ 46名 

③事業説明会の開催                        4回延べ 17名 

④生活支援員研修                                

1）生活支援員研修の実施                          3回延べ 52名 

2）東京都社会福祉協議会・生活支援員研修（新任・現任）2回延べ 11名 

新規契約者は 30名でし

た。 
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５ たちかわ入居支援福祉制度   

事業名等 備考 

(1)たちかわ入居支援福祉制度 

①たちかわ入居支援福祉制度の利用                           2件 

(滞納家賃保証、残存家財処分、死後の火葬や事務処理等) 

  ②たちかわ入居支援福祉制度連絡会 

  1）宅建協会との連絡会（情報交換等）                    1回 

  2）担当者連絡会（立川市関連部署との連絡会）              1回 

  

 

６ 高齢者虐待ケースへの対応  

事業名等 備考 

(1)高齢者虐待防止対応                                       8 件

（身体的虐待、経済的虐待、放棄放任、心理的虐待など） 

(2)連絡会への参加  

①立川市高齢者虐待防止ネットワーク連絡会                  2回 

②立川市虐待担当者連絡会                             2回 

 

 

７ 関係機関とのネットワークの形成  

事業名等 備考 

(1) 支援困難ケースへの対応 

①ケースカンファレンス等への参加                       随 時

②弁護士等の助言や専門職との連携                      随 時 
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Ｂ 介護保険事業拠点区分 

Ⅰ 通所介護事業（主管：在宅サービス係） 

１ 介護予防・日常生活支援総合事業 

事業等 備考 

(1)介護予防・日常生活支援総合事業 

①利用者数 

1）要支援Ⅰ・Ⅱ等利用者                                 887名 

②機能訓練(運動器機能向上加算請求件数)                   150 件 

 

 

２ 一般型 

事業名等 備考 

(1)一般型 

①利用者数 

1）要介護利用者                                       4,300名 

②機能訓練(運動器機能向上加算請求件数)                   538 件 

③入浴加算請求件数                                     2,756件 

①利用者数は前年比で

82.8％となりました。原因

は、冬季、体調を崩し他

界されたり、長期入院と

なったりしたケースだけで

なく、新型コロナウイルス

の影響がありました。 

 

３ 事業活動等 

事業名等 備考 

(1)講師等による活動 

①体操                                                    48回 

②書道                                                    20回 

③音楽                                                    24回 

 

(2)外出 

①高幡不動尊                                     4回延べ 15名 

②クレア＆ガーデン（日野市）                         4回延べ 15名 

③みのーれ・Caféはぁもにぃ♪                        4回延べ 14名 

 

(3)季節行事等 

①敬老週間                                     5日間延べ 117名 

②地域交流行事「和太鼓趣演奏会」                  1回 19名 

③クリスマス会                            2回延べ 34名 

④忘年会                                  1回 21名 

⑤新年会                              3日間延べ 48名 

敬老週間や地域交流行

事、新年会は、多くのボ

ランティアの方々の協力

のもと開催しました。 

 
 

５ たちかわ入居支援福祉制度   

事業名等 備考 

(1)たちかわ入居支援福祉制度 

①たちかわ入居支援福祉制度の利用                           2件 

(滞納家賃保証、残存家財処分、死後の火葬や事務処理等) 

  ②たちかわ入居支援福祉制度連絡会 

  1）宅建協会との連絡会（情報交換等）                    1回 

  2）担当者連絡会（立川市関連部署との連絡会）              1回 

  

 

６ 高齢者虐待ケースへの対応  

事業名等 備考 

(1)高齢者虐待防止対応                                       8 件

（身体的虐待、経済的虐待、放棄放任、心理的虐待など） 

(2)連絡会への参加  

①立川市高齢者虐待防止ネットワーク連絡会                  2回 

②立川市虐待担当者連絡会                             2回 

 

 

７ 関係機関とのネットワークの形成  

事業名等 備考 

(1) 支援困難ケースへの対応 

①ケースカンファレンス等への参加                       随 時

②弁護士等の助言や専門職との連携                      随 時 
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⑥作品展                                           1回（8日間）  

(4)滝ノ上会館文化祭作品展示                            1回（2日間）  

(5)家族懇談会                                   未実施 新型コロナウイルス感染

症対策のため中止しまし

た。 (6)介護予防講座                                 未実施 

 

４ 会議・研修 

事業名等 備考 

(1)運営会議 

①デイサービス運営会議                                     11回 
  

(2)全体会議 

①職員全体会議                                             9回 
 

(3)研修 

①デイサービスセンター全体研修         11回（うちペーパー研修 2回） 

②東京都福祉保健財団「高齢者虐待防止研修」                  1回 

③東京都社会福祉協議会介護職員スキルアップ研修             1回 

④北多摩西部圏域リハビリテーション支援センター地域支援講座    1回 

 

(4)連絡会等 

①通所サービス事業者連絡会                             3回 

②通所サービス事業者連絡会幹事会                       3回 

 

(5)第三者評価等  

①福祉サービス情報の公表制度訪問調査                       1回 

②福祉サービス第三者評価                                   受審 

 

 

５ ボランティア・実習生の受け入れ 

事業名等 備考 

(1)ボランティア 

①夏!体験ボランティア                                       13名 

②和太鼓「趣」                                          11名 

③傾聴ボランティア「日本産業カウンセラー協会」            12回 54名 

④将棋ボランティア                                 月 4回 48日間 

⑤南京玉すだれ「南京玉すだれアーチストの会」          2回 10名 

⑥立川奇術愛好会                                      2回 4名 

⑦冨士見保育園園児の訪問                1回 39名 職員等 6名 

⑧かっぽれ「小金井舞雀の会」                         2回 20名 

⑨日本舞踊「扇和会」                                   1回 3名 
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⑩個人ボランティア                          登録者 2名 92日間 

(2)実習生等の受け入れ 

①立川第三中学校職場体験                                  3名 

②立川第一中学校職場体験                                  3名 

 

(3)企業等の社員研修の受け入れ 

①多摩信用金庫新任職員研修                                6名 

②立川市職員ボランティア体験研修                     2名 

 

 

Ⅱ 訪問介護事業（主管：在宅サービス係） 

１ 介護予防・日常生活支援総合事業 

事業名等 備考 

(1)介護予防・日常生活支援総合事業 

①利用者数                                               304名 

 

 

２ 訪問介護事業 

事業名等 備考 

(1)訪問介護  

①利用者数                                              514名 

 

 

３ 有償ホームヘルプサービス事業 

事業名等 備考 

(1)有償ホームヘルプサービス 

①利用者数                                                43名 
  

 

４ 会議・研修 

事業名等 備考 

(1)訪問介護事業所 

①会議 

1)サービス提供責任者会議                                 12回 

2)サービス提供責任者業務改善会議                         12回 

②研修 

1)ヘルパー研修                     11回（うちペーパー研修 3回） 

  

(2)研修等 

①訪問介護事業者連絡会                                 2回 

②訪問介護事業者連絡会幹事会                               2回 

③東京都福祉保健財団「高齢者虐待防止研修」                   1回 

 

 
 

⑥作品展                                           1回（8日間）  

(4)滝ノ上会館文化祭作品展示                            1回（2日間）  

(5)家族懇談会                                   未実施 新型コロナウイルス感染

症対策のため中止しまし

た。 (6)介護予防講座                                 未実施 

 

４ 会議・研修 

事業名等 備考 

(1)運営会議 

①デイサービス運営会議                                     11回 
  

(2)全体会議 

①職員全体会議                                             9回 
 

(3)研修 

①デイサービスセンター全体研修         11回（うちペーパー研修 2回） 

②東京都福祉保健財団「高齢者虐待防止研修」                  1回 

③東京都社会福祉協議会介護職員スキルアップ研修             1回 

④北多摩西部圏域リハビリテーション支援センター地域支援講座    1回 

 

(4)連絡会等 

①通所サービス事業者連絡会                             3回 

②通所サービス事業者連絡会幹事会                       3回 

 

(5)第三者評価等  

①福祉サービス情報の公表制度訪問調査                       1回 

②福祉サービス第三者評価                                   受審 

 

 

５ ボランティア・実習生の受け入れ 

事業名等 備考 

(1)ボランティア 

①夏!体験ボランティア                                       13名 

②和太鼓「趣」                                          11名 

③傾聴ボランティア「日本産業カウンセラー協会」            12回 54名 

④将棋ボランティア                                 月 4回 48日間 

⑤南京玉すだれ「南京玉すだれアーチストの会」          2回 10名 

⑥立川奇術愛好会                                      2回 4名 

⑦冨士見保育園園児の訪問                1回 39名 職員等 6名 

⑧かっぽれ「小金井舞雀の会」                         2回 20名 

⑨日本舞踊「扇和会」                                   1回 3名 
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④東京都社会福祉協議会「福祉施設経営研修」                   1回 

⑤東京都福祉保健局「介護現場におけるハラスメント対策説明会」   1回 

(3)第三者評価等 

①福祉サービス情報の公表制度訪問調査                       1回 

②福祉サービス第三者評価                                   受審 
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Ｃ 障害者総合支援事業拠点区分 

Ⅰ 総合支援ホームヘルプ事業（主管：在宅サービス係） 

１ 居宅介護事業 

事業名等 備考 

(1)居宅介護事業利用者 

①身体障害者                                   86名 901.75時間 

②知的障害者                                   66名 553.75時間 

③精神障害者                                  124名 666.75時間 

④難病患者                                                 0名  

 

 

２ 重度訪問介護事業 

事業名等 備考 

(1)重度訪問介護事業 

①利用者および利用時間                           12名 58.5時間 
  

 

３ 移動支援・同行援護事業 

事業名等 備考 

(1)移動支援事業 

①身体障害者                                      6名 30時間 

②知的障害者                                   60名 409.5時間 

③精神障害者                                    12名 89.5時間 

(2)同行援護事業                                   25名 202.5時間 

  

 

４ 通常の学級介助員事業 

事業名等 備考 

(1)通常の学級介助員事業 

①利用実績 

1）対象児童                                           3校 3名 

2)派遣実績                             延べ 424日 2909.75時間 

3)宿泊を伴う活動                            延べ 6日 74.25時間 

②会議等 

1）支援会議                                           3校 7回 

2）介助員連絡会                                           2回 

  

 

 

 
 

④東京都社会福祉協議会「福祉施設経営研修」                   1回 

⑤東京都福祉保健局「介護現場におけるハラスメント対策説明会」   1回 

(3)第三者評価等 

①福祉サービス情報の公表制度訪問調査                       1回 

②福祉サービス第三者評価                                   受審 
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５ 会議・研修 

事業名等 備考 

(1)会議 

①サービス提供責任者会議・業務改善会議                     12回 
  

 

Ⅱ 特定相談支援事業（主管：障害福祉係） 

１ 特定相談支援事業 

事業名等 評価 

(1)指定特定相談 

①相談件数 

1)身体障害 2)知的障害 3)精神障害 4)障害児         延べ 90名 

②プラン作成                                   141件 

③モニタリング                                  302件 

6月より、障害児の計画

相談を開始し、20名の計

画を作成しました。 

(2)会議・研修 

①立川市指定特定相談事業所連絡会                           4回 

②東京都相談支援従事者現任研修                             1名 

③東京都相談支援初任者研修                                 1名 

 

 

Ⅲ 機械入浴サービス事業（主管：在宅サービス係） 

  １ 機械入浴サービス事業 

事業名等 備考 

(1)機械入浴事業 

①登録者数                                               19名 

1）障害者                                               18名 

2）高齢者                                                1名 

②延べ利用者数 

1）障害者                                              637名 

2）高齢者                                               32名 

 

 

Ⅳ 生活介護事業（主管：障害福祉係） 

■マンボウ（身体障害者ディルーム）・コスモス（知的障害者ディルーム） 

１ 利用者数・開所日数 

事業名等 備考 

(1)利用者数         

①マンボウ                                     30名    

②コスモス                          26名 
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(2)開所日数 

①マンボウ ②コスモス                          各 243日 

 

 

２ 日常活動 

事業名等 備考 

(1)事業活動 

①理学療法・作業療法 

1)マンボウ  

a）理学療法士                                 4回 

b）作業療法士                                 2回 

②プール活動                           

1)マンボウ                                    28回 

  2)コスモス                                   163回 

③調理実習・お菓子作り 

1）マンボウ 

 a)調理実習                                   3回 

 b)お菓子作り                                           2回 

2）コスモス              

a)調理実習                                  7回 

 b)お菓子作り                                 7回 

c)ランチ                                    3回 

④足浴                          

1)マンボウ 2)コスモス                           随 時 

⑤音楽活動                         

1)マンボウ 2)コスモス                          各 74回                                   

⑥スヌーズレン                          

1)コスモス                                    6回 

⑦感覚運動（トランポリン） 

1)マンボウ 2)コスモス                         各週 1回 

⑧紙作品つくり                            

1)コスモス                                   146回 

⑨一日外出                       

1)マンボウ 2)コスモス                           各 2回 

⑩レクリエーション(ボッチャ、テーブルバレーなど)       

1)マンボウ 2)コスモス                          各 12回 

⑪臨床美術(合同指導)                         

新型コロナウイルス感染

症対策のため、活動プロ

グラムの回数を変更して

実施しました。 

 

②プール活動に参加出

来ない利用者のために、

一般入浴室を利用し、リ

ラックス活動を実施しまし

た。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

５ 会議・研修 

事業名等 備考 

(1)会議 

①サービス提供責任者会議・業務改善会議                     12回 
  

 

Ⅱ 特定相談支援事業（主管：障害福祉係） 

１ 特定相談支援事業 

事業名等 評価 

(1)指定特定相談 

①相談件数 

1)身体障害 2)知的障害 3)精神障害 4)障害児         延べ 90名 

②プラン作成                                   141件 

③モニタリング                                  302件 

6月より、障害児の計画

相談を開始し、20名の計

画を作成しました。 

(2)会議・研修 

①立川市指定特定相談事業所連絡会                           4回 

②東京都相談支援従事者現任研修                             1名 

③東京都相談支援初任者研修                                 1名 

 

 

Ⅲ 機械入浴サービス事業（主管：在宅サービス係） 

  １ 機械入浴サービス事業 

事業名等 備考 

(1)機械入浴事業 

①登録者数                                               19名 

1）障害者                                               18名 

2）高齢者                                                1名 

②延べ利用者数 

1）障害者                                              637名 

2）高齢者                                               32名 

 

 

Ⅳ 生活介護事業（主管：障害福祉係） 

■マンボウ（身体障害者ディルーム）・コスモス（知的障害者ディルーム） 

１ 利用者数・開所日数 

事業名等 備考 

(1)利用者数         

①マンボウ                                     30名    

②コスモス                          26名 
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1)マンボウ 2)コスモス                          各 18回 

⑫季節行事（端午の節句、七夕等） 

1)マンボウ                                   10回 

2)コスモス                                    9回 

⑬健康相談・健康診断 

1)嘱託医健康相談         

a)マンボウ                                   5回 

b)コスモス                                   7回 

2) 健康診断(多摩立川保健所) 

a)コスモス                                   1回 

⑭避難訓練        

1)マンボウ                                              12回 

2)コスモス                                    7回 

⑮個別面談                                 

1)マンボウ 2)コスモス                           各 2回 

⑯家族懇談会   

1)マンボウ 2)コスモス                           各 1回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

３ 実習生の受け入れ 

事業名等 備考 

(1)特別支援学校実習生                              2名  

 

４ 体験等受け入れ 

事業名等 備考 

(1)職場体験 

①都立立川国際中等教育学校                                2名 

 

(2)企業等の社員研修の受け入れ 

①三菱 UFJ銀行新人研修                                    4名 

②多摩信用金庫新任職員研修                         4名 

③立川市職員ボランティア体験研修                            2名 

 

 

５ 関係機関とのネットワーク形成 

事業名等 備考 

(1)多摩地域施設交流会                    

①交流会                                       1回 

②委員会                                          5回 
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(2)多摩西北部障害者通所施設連絡協議会                   3回  

(3)小地域ケア会議参加 

①第 1地区                                     0回 

 

(4)立川市障害者週間イベント 

①実行委員会                                   9回 
 

(5)立川市福祉施設交流連絡会 

①幹事会                                      4回 

②総会                                        1回 

③研修会運営委員会                               2回 

④研修会                                        2回 

⑤施設見学会                                   1回 

 

 

 

④立川市自立支援協議

会と共催で研修会を開催

しました。 

(6)歯ミカップへの参加                          

①実行委員会                                    3回 

②参加者                                       3名 

 

  

６ 立川市受託事業 

事業名等 備考 

(1)緊急一時保護事業                       

①利用回数                                     223回 

②利用者数                                 延べ 103名 

③利用時間                              862時間 39分 

  

(2)医療的ケアが必要な方の受け入れ           

①マンボウ                                     5名 
 

 

７ 研修・その他 

事業名等 備考 

(1)職員研修 

①東京都障害者通所活動施設職員研修会                  5回          

②係内研修                                      3回        

  

(2)広報誌の発行 

①広報誌「マンモス新聞」の発行                 6回 各 260部 
 

 

 

 

 

 

 
 

1)マンボウ 2)コスモス                          各 18回 

⑫季節行事（端午の節句、七夕等） 

1)マンボウ                                   10回 

2)コスモス                                    9回 

⑬健康相談・健康診断 

1)嘱託医健康相談         

a)マンボウ                                   5回 

b)コスモス                                   7回 

2) 健康診断(多摩立川保健所) 

a)コスモス                                   1回 

⑭避難訓練        

1)マンボウ                                              12回 

2)コスモス                                    7回 

⑮個別面談                                 

1)マンボウ 2)コスモス                           各 2回 

⑯家族懇談会   

1)マンボウ 2)コスモス                           各 1回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

３ 実習生の受け入れ 

事業名等 備考 

(1)特別支援学校実習生                              2名  

 

４ 体験等受け入れ 

事業名等 備考 

(1)職場体験 

①都立立川国際中等教育学校                                2名 

 

(2)企業等の社員研修の受け入れ 

①三菱 UFJ銀行新人研修                                    4名 

②多摩信用金庫新任職員研修                         4名 

③立川市職員ボランティア体験研修                            2名 

 

 

５ 関係機関とのネットワーク形成 

事業名等 備考 

(1)多摩地域施設交流会                    

①交流会                                       1回 

②委員会                                          5回 
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Ⅴ 就労継続支援Ｂ型事業（主管：障害福祉係） 

１ 利用者数・開所日数 

事業名等 備考 

(1)利用者数                            

①栄福祉作業所                                  28名 

②富士見福祉作業所                              10名 

  

(2)開所日数                                    

①栄福祉作業所                                 254日 

②富士見福祉作業所                              253日 

 

 

２ 授産作業及び受託事業 

事業名等 備考 

(1)授産作業                        

①栄福祉作業所                                 13件 

②富士見福祉作業所                               9件 

 

(2)受託事業 

①公園花壇管理       

1）栄福祉作業所                                 51回 

②花苗育成                   

1）栄福祉作業所                                  3回 

③都市軸の清掃                               

1)栄福祉作業所                                13回 

2)富士見福祉作業所                             12回 

④家庭用一般廃棄物指定収集袋販売 

1)栄福祉作業所 2) 富士見福祉作業所 3) Caféはぁもにぃ♪ 

3,209セット、切り離し 8セット、ばら 56枚販売 

⑤家庭用一般廃棄物指定収集袋切り離し作業  

 1）栄福祉作業所 2）富士見福祉作業               各 3か月間   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤【新規】 

 

３ レクリエーション活動 

事業名等 備考 

(1)余暇活動 

①栄福祉作業所 

1)グループ外出                                  5回 

2)健康体操（エアロビクス中心のプログラム）              12回 

3)和太鼓                                       20回                                

 

①3）【新規】栄・中砂ふれ

あいまつりで日頃の練習

の成果を披露しました。 
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4)クラブ活動 

a）カラオケ b)創作 c)調理 d)スポーツ                各 4回 

②富士見福祉作業所                      

1)昼食会                                             9回 

2)スポーツの日 

a）周辺散歩                                  6回 

b）プール活動                                 2回 

c)チャレンジスポーツ                              1回 

3)臨床美術                                    3回 

 

 

 

 

 

 

(2)合同レクリエーション 

①日帰り旅行                                    2回 

②宿泊事業（1泊 2日）                              1回 

③合同忘年会                                    1回 

 

 

４ ボランティア・実習生の受け入れ 

事業名等 備考 

(1)ボランティアの受け入れ 

①栄福祉作業所 

1)定期ボランティア                                2名 

2)夏！体験ボランティア                             3名 

3)立川ろう学校中等部                              9名 

  

(2)職場体験学習(中学校) 

①栄福祉作業所 

1)立川第四中学校                                12名 

2)都立立川国際中等教育学校                               9名 

 

(3)総合学習(小学校) 

①栄福祉作業所 

1)南砂小学校                                   12名 

 

(4) 企業等の社員研修の受け入れ 

①栄福祉作業所  

1）三菱ＵＦＪ銀行新人研修                                   4名 

2）多摩信用金庫新任職員研修                        3名 

3）立川第八小学校新任教諭研修                       2名 

4）市民後見人養成講座施設体験実習                         6名 

 

 

 

 
 

Ⅴ 就労継続支援Ｂ型事業（主管：障害福祉係） 

１ 利用者数・開所日数 

事業名等 備考 

(1)利用者数                            

①栄福祉作業所                                  28名 

②富士見福祉作業所                              10名 

  

(2)開所日数                                    

①栄福祉作業所                                 254日 

②富士見福祉作業所                              253日 

 

 

２ 授産作業及び受託事業 

事業名等 備考 

(1)授産作業                        

①栄福祉作業所                                 13件 

②富士見福祉作業所                               9件 

 

(2)受託事業 

①公園花壇管理       

1）栄福祉作業所                                 51回 

②花苗育成                   

1）栄福祉作業所                                  3回 

③都市軸の清掃                               

1)栄福祉作業所                                13回 

2)富士見福祉作業所                             12回 

④家庭用一般廃棄物指定収集袋販売 

1)栄福祉作業所 2) 富士見福祉作業所 3) Caféはぁもにぃ♪ 

3,209セット、切り離し 8セット、ばら 56枚販売 

⑤家庭用一般廃棄物指定収集袋切り離し作業  

 1）栄福祉作業所 2）富士見福祉作業               各 3か月間   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤【新規】 

 

３ レクリエーション活動 

事業名等 備考 

(1)余暇活動 

①栄福祉作業所 

1)グループ外出                                  5回 

2)健康体操（エアロビクス中心のプログラム）              12回 

3)和太鼓                                       20回                                

 

①3）【新規】栄・中砂ふれ

あいまつりで日頃の練習

の成果を披露しました。 
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５ 地域自治会等との交流 

事業名等 備考 

 (1)地域との交流事業 

 ①栄福祉作業所 
 

1)栄・中砂ふれあいまつり                                  1 回 

2)自治会連合会栄町支部総会への参加                       1 回 

②富士見福祉作業所 

1)第 3 自治会まつり                               1 回 

行事を通し、日頃接する

ことが無い地域住民との

交流の場になりました。 
 

(2)栄町グッドネイバーをすすめる会の広報誌配布 

①栄福祉作業所                     2 回（栄町全域 5,600 世帯） 
 

 

６ 防災活動 

事業名等 備考 

(1)防災体験・避難訓練 

①立川防災館での防災体験                           

1)栄福祉作業所 2)富士見福祉作業所                   1 回 

②避難訓練               

1)栄福祉作業所                                 5 回 

2)富士見福祉作業所                              3 回 

  

(2)地域防災訓練への参加 

①栄町合同防災訓練                                 1 回 

②富士見町合同防災訓練                              1 回 

 

 

７ 施設運営事業 

事業名等 備考 

(1)個別面談                                

①栄福祉作業所 ②富士見福祉作業所                  各 2 回 

 

(2)家族懇談会                            

①栄福祉作業所 ②富士見福祉作業所                  各 2 回 

新型コロナウイルス感染

症対策のため、3 月は中

止しました。 

(3)利用者健康管理 

①栄福祉作業所健康診断 ②富士見福祉作業所健康診断      各 1 回 
 

(4)土曜日開所（合同行事） 

①栄福祉作業所 ②富士見福祉作業所                   9 回 

台風、雪、新型コロナウ

イルス感染症対策のた

め 3 回中止しました。 
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  ８ 関係機関とのネットワーク形成 

事業名等 備考 

(1)立川市福祉施設交流連絡会 

①幹事会                                         4 回 

②総会                                          1 回 

③研修会運営委員会                                 2 回 

④研修会                                       2 回 

⑤施設見学会                                    1 回 

  

(2)小地域ケア会議参加 

①栄福祉作業所（第 4 地区）                           2 回 

②富士見福祉作業所（第 1 地区）                        1 回 

 

(3)アール・ブリュット立川への協力                         1 回  

(4)歯ミカップへの参加 

①栄福祉作業所                                   6 名 

②富士見福祉作業所                                8 名 

 

(5)立川市障害者週間イベント 

①パネル展への参加                               1 回 

②イベントへの参加                                1 回 

 

 

９ 研修・その他 

事業名等 備考 

(1)職員研修 

①係内研修                                       3 回 
  

(2)広報誌の発行 

①広報誌「はぁもにぃ」の発行                   4 回 各 255 部 

 

(3)利用者残業制度 

①栄福祉作業所                                未実施 

②富士見福祉作業所                             未実施 

 

 

■Café はぁもにぃ♪ 

1 売上・来場者 

事業名等 備考 

(1)喫茶・軽食の提供        

①開店日数                                      242 日 
  

 
 

５ 地域自治会等との交流 

事業名等 備考 

 (1)地域との交流事業 

 ①栄福祉作業所 
 

1)栄・中砂ふれあいまつり                                  1 回 

2)自治会連合会栄町支部総会への参加                       1 回 

②富士見福祉作業所 

1)第 3 自治会まつり                               1 回 

行事を通し、日頃接する

ことが無い地域住民との

交流の場になりました。 
 

(2)栄町グッドネイバーをすすめる会の広報誌配布 

①栄福祉作業所                     2 回（栄町全域 5,600 世帯） 
 

 

６ 防災活動 

事業名等 備考 

(1)防災体験・避難訓練 

①立川防災館での防災体験                           

1)栄福祉作業所 2)富士見福祉作業所                   1 回 

②避難訓練               

1)栄福祉作業所                                 5 回 

2)富士見福祉作業所                              3 回 

  

(2)地域防災訓練への参加 

①栄町合同防災訓練                                 1 回 

②富士見町合同防災訓練                              1 回 

 

 

７ 施設運営事業 

事業名等 備考 

(1)個別面談                                

①栄福祉作業所 ②富士見福祉作業所                  各 2 回 

 

(2)家族懇談会                            

①栄福祉作業所 ②富士見福祉作業所                  各 2 回 

新型コロナウイルス感染

症対策のため、3 月は中

止しました。 

(3)利用者健康管理 

①栄福祉作業所健康診断 ②富士見福祉作業所健康診断      各 1 回 
 

(4)土曜日開所（合同行事） 

①栄福祉作業所 ②富士見福祉作業所                   9 回 

台風、雪、新型コロナウ

イルス感染症対策のた

め 3 回中止しました。 
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(2)衛生管理 

①衛生管理者の届出                                 1 名 

②細菌検査                                      12 回 

 

(3)喫茶体験実習生受け入れ                            未実施 新型コロナウイルス感染

症対策のため、受け入れ

を中止しました。 

(4)手作り作品の販売 

①取り扱い団体数             

1）施設                                       5 施設 

2)企業                                      4 事業者 

 

(5) 普及啓発 

①就労支援事業所広報誌「はぁもにぃ」、当会広報誌「あいあい通信」等 

②Facebook                                      14 回 

 

(6)にんカフェへの会場・飲み物の提供                        6 回  

(7)自治会連合会との連携 

①「絆カード」への協賛                            利用 240 件 
 

(8)イベントへの参加 

①スタンプラリー                                    1 回 

②「成人の集い」への出張カフェ                         1 回 

 

 

Ⅵ 地域活動支援センター事業（主管：地域活動支援センター） 

１ 事業活動   

事業名等 備考 

(1)相談支援事業 

①相談件数                                      6,588 件 

1)内訳：電話 3,447 件、来所 1,061 件、訪問 174 件、 

関係機関調整 1,643 件、その他(メールや手紙等)263 件 

2)利用登録者数                                          50 名 

3)障害を理由とする差別に関する相談窓口                    0 件 

 

(2)基礎的事業 

①プログラム活動                        84 回 延べ 484 名 

1）調理プログラム                       18 回 延べ 154 名 

2）健康推進プログラム                     5 回 延べ  24 名 

3）参加交流プログラム                   56 回 延べ 269 名 

4）利用者との協働プログラム                5 回 延べ 37 名 

 

①3）市内福祉事業所の

利用者に講師を依頼しま

した。 

 

①4）企画ミーティングを
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②生産活動の実施                                17回 

1）通信封入作業                                12回 

2）交流スペースの工夫、紹介カードの作成等               2回 

3）アール・ブリュット立川受付係ボランティア                3回 

③交流スペースの提供            

1)交流スペース利用実績                   251日延べ 1,883名 

実施し、利用者の意見か

ら外出活動や自己紹介 

カードの作成、卓球など

を行いました。 

(3)機能強化事業 

①医療、福祉等の連携 

1）各種連絡会への参加                           40回 

a) 立川市精神保健福祉業務連絡会                  6回 

b)立川市地域活動支援センター連絡会                 2回 

c)立川精神障害者支援団体連絡会（たちせいれん）         2回 

d)立川市精神障害者デイサービス事業運営会議           1回 

e)精神障害者地域生活支援とうきょう会議 支援センター部会   7回 

f)多摩立川保健所圏域ネットワーク会議（TTN）            2回 

g)スマイル立川 定例会                          1回 

h)自立支援協議会                             11回  

i)地域移行部会                                2回 

     j)相談支援事業所連絡会                          3回 

k)放課後デイ事業所連絡会                        1回 

l)立川市くらし・しごとサポートセンター就労支援等連携会議    1回 

m)多摩立川保健所  地域精神保健福祉連携専門部会      1回 

2）施設見学                                  6か所

a)地域活動支援センター連 

b)たちかわ若者サポートステーション 

c)にしのきクリニック・デイケア 

d)キッチンさかえ 

e)精神障害者デイサービス 

f)多摩立川保健所 ひきこもりグループ見学 

3)その他                                      6回 

a)家族会懇談会（立川市手をつなぐ親の会、立川市肢体不自由児・者 

 父母の会たつのこ、立川市麦の会）                  1回  

b）第 1地区障がいのある人もない人も暮らしやすい立川を考える会 

懇談会                                   2回 

c）利用者家族との懇談会                         1回 

d）就労継続支援 B型事業との協働プログラム            4回 

 

 

1）市内外の連絡会等に

参加し、当センターの周

知やネットワークの構築

を図りました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

(2)衛生管理 

①衛生管理者の届出                                 1 名 

②細菌検査                                      12 回 

 

(3)喫茶体験実習生受け入れ                            未実施 新型コロナウイルス感染

症対策のため、受け入れ

を中止しました。 

(4)手作り作品の販売 

①取り扱い団体数             

1）施設                                       5 施設 

2)企業                                      4 事業者 

 

(5) 普及啓発 

①就労支援事業所広報誌「はぁもにぃ」、当会広報誌「あいあい通信」等 

②Facebook                                      14 回 

 

(6)にんカフェへの会場・飲み物の提供                        6 回  

(7)自治会連合会との連携 

①「絆カード」への協賛                            利用 240 件 
 

(8)イベントへの参加 

①スタンプラリー                                    1 回 

②「成人の集い」への出張カフェ                         1 回 

 

 

Ⅵ 地域活動支援センター事業（主管：地域活動支援センター） 

１ 事業活動   

事業名等 備考 

(1)相談支援事業 

①相談件数                                      6,588 件 

1)内訳：電話 3,447 件、来所 1,061 件、訪問 174 件、 

関係機関調整 1,643 件、その他(メールや手紙等)263 件 

2)利用登録者数                                          50 名 

3)障害を理由とする差別に関する相談窓口                    0 件 

 

(2)基礎的事業 

①プログラム活動                        84 回 延べ 484 名 

1）調理プログラム                       18 回 延べ 154 名 

2）健康推進プログラム                     5 回 延べ  24 名 

3）参加交流プログラム                   56 回 延べ 269 名 

4）利用者との協働プログラム                5 回 延べ 37 名 

 

①3）市内福祉事業所の

利用者に講師を依頼しま

した。 

 

①4）企画ミーティングを
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e）たちせいれん加盟団体との協働プログラム 

②地域住民ボランティアとの連携・協働                    8回 

1)たちかわパソコン倶楽部との連携 

2)第 4地区障がいのある人もない人も暮らしやすい立川を考える会と 

協働し、畑収穫体験の実施 

3)立川第四小学校とのコラボアートイベントの実施 

4）アール・ブリュット立川(ボランティア協力） 

5）社協内 

学童保育所夏祭り・ハロウィン、高齢デイサービス和太鼓、市民活動 

センター ヒューマンライブラリー               

③障害に対する理解の促進 

1）ホームページの作成・更新                            12回 

2）SNSを利用した情報発信                             50回 

3）パンフレット作成                                    1,500部 

4）市民講座                                   1回 

 

 

 

 

 

 

 

5）「総合福祉センター内

のイベントに参加したい」

という意見があり参加し

ました。 

 

 

 

（4）広報誌の発行        

①広報誌「たぁふく通信」の発行                   12回 960部 
 

（5）職員研修            

①外部専門研修                        25回延べ 26名参加 

②内部スーパーバイズ研修等                        年2回 

 

②他市の地域活動支援

センター職員を講師に招

き実施しました。 

 

Ⅶ 障害者虐待防止センター事業（主管：地域あんしんセンター係） 

  1 障害者虐待ケースへの対応   

事業名等 備考 

(1)障害者虐待防止対応 

①障害者虐待に関する相談対応（24時間 365日対応） 

1)通報・相談件数                               14 件

②普及啓発活動 

1)出前講座                                    2 回

③学習会 

1)施設従事者向け学習会                    2回延べ 42名                   

2)自立支援協議会共催                        1回 70名 

 

①1) その内虐待認定は

7件でした。 
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D 歳末たすけあい運動事業拠点区分 

Ⅰ 歳末たすけあい運動 （主管：経営総務係）  

  １ 歳末たすけあい運動 

事業名等 備考 

(1)歳末たすけあい運動募金             5,711,689 円 (4,489,603円) 

 ①期間                              2019年 12月 1日～31日                             

 ②協力団体等                                  

  1)自治会                                126件(132件) 

  2)関係団体・企業                            14件(23件) 

  3)個人                                   6名(10件) 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

e）たちせいれん加盟団体との協働プログラム 

②地域住民ボランティアとの連携・協働                    8回 

1)たちかわパソコン倶楽部との連携 

2)第 4地区障がいのある人もない人も暮らしやすい立川を考える会と 

協働し、畑収穫体験の実施 

3)立川第四小学校とのコラボアートイベントの実施 

4）アール・ブリュット立川(ボランティア協力） 

5）社協内 

学童保育所夏祭り・ハロウィン、高齢デイサービス和太鼓、市民活動 

センター ヒューマンライブラリー               

③障害に対する理解の促進 

1）ホームページの作成・更新                            12回 

2）SNSを利用した情報発信                             50回 

3）パンフレット作成                                    1,500部 

4）市民講座                                   1回 

 

 

 

 

 

 

 

5）「総合福祉センター内

のイベントに参加したい」

という意見があり参加し

ました。 

 

 

 

（4）広報誌の発行        

①広報誌「たぁふく通信」の発行                   12回 960部 
 

（5）職員研修            

①外部専門研修                        25回延べ 26名参加 

②内部スーパーバイズ研修等                        年2回 

 

②他市の地域活動支援

センター職員を講師に招

き実施しました。 

 

Ⅶ 障害者虐待防止センター事業（主管：地域あんしんセンター係） 

  1 障害者虐待ケースへの対応   

事業名等 備考 

(1)障害者虐待防止対応 

①障害者虐待に関する相談対応（24時間 365日対応） 

1)通報・相談件数                               14 件

②普及啓発活動 

1)出前講座                                    2 回

③学習会 

1)施設従事者向け学習会                    2回延べ 42名                   

2)自立支援協議会共催                        1回 70名 

 

①1) その内虐待認定は

7件でした。 
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E 奨学資金貸付事業拠点区分 

Ⅰ 奨学資金貸付事業（主管：自立生活支援係） 

   1 奨学資金貸付事業 

事業名等 備考 

(1)奨学金償還事業            

①対象人数                                     2名 

②貸付残高                                     132,500円 

③本年度償還額                               62,500円 

現在は、償還業務のみ実

施しています。 
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■公益事業区分 

Ａ 介護保険事業拠点区分 

Ⅰ 地域包括支援センター事業（主管：地域包括支援係） 

  １ 基幹型地域包括支援センターの取り組み  

事業名等 備考 

(1)地域ケア会議の実施                                    11回 3月は新型コロナウイル

ス感染症対策のため中

止しました。 

(2)権利擁護業務連絡会                               5回 同上 

(3)介護予防業務連絡会等の開催                              6回  

(4)ケアマネジメント支援業務連絡会                        6回  

(5)地域包括支援センター･相談センター事務連絡会              0回 (6)と統合 

(6)センター長会議                                   6回 【新規】 

(7) ケアマネジメントの質の向上に向けた取組み 

①介護支援専門員研修会（新任・現任・主任）                 5回 

②介護支援専門員連絡会                             3回 

③主任介護支援専門員連絡会                          2回 

 

(8)介護保険事業者・地域ケア関係者への支援 

  ①地域福祉市民フォーラム 

    1)委員会                                      6回 

    2)講演・シンポジウムの開催                          1回 

②訪問介護事業者連絡会                             2回 

③通所サービス事業者連絡会                              3回 

④立川市訪問看護連絡会                             3回 

⑤施設従事者向け研修                             1回 

⑥地域包括支援センター長等研修・連絡会                 5回 

 

(9)地域支え合いネットワーク事業 

（ちょこっとボランティア、見守りネットワーク） 

全体研修会                                     1回 

 

(10)医療・介護の連携推進 

①北多摩西部保健医療圏認知症疾患・医療介護連携協議会      1回 

②北多摩西部保健医療圏看護管理者連絡会幹事             1回 

③医療・介護連携窓口の設置                        常 設 

 

   

 
 

E 奨学資金貸付事業拠点区分 

Ⅰ 奨学資金貸付事業（主管：自立生活支援係） 

   1 奨学資金貸付事業 

事業名等 備考 

(1)奨学金償還事業            

①対象人数                                     2名 

②貸付残高                                     132,500円 

③本年度償還額                               62,500円 

現在は、償還業務のみ実

施しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

39



 
 

２ 地域包括支援センター事業(南部西ふじみ地域包括支援センター事業)   

事業名等 備考 

(1)総合相談支援業務                              6,279件  

(2)申請代行 

①介護保険（認定申請）                             552件 

②介護保険（給付関係）                                    576件 

③介護保険外（自立支援関係他）                              35件 

 

(3)介護サービスについての苦情対応                         6件  

(4)担当生活圏域（富士見町・柴崎町）の実態把握（台帳作成）      295件                                               

(5)小地域ケア会議                                  5回  

(6)個別ケア会議                                               8回  

(7)権利擁護業務の連携・支援(24時間 365日対応) 

①虐待ケース対応                            延べ 399件 

②虐待ケース数                                  45名 

③支援困難事例への対応                        延べ 103件 

④支援困難事例数                                 13名 

⑤地域あんしんセンターたちかわとの連携              延べ 69件 

⑥措置制度の活用                                 0件 

⑦権利擁護業務連絡会への参加                        5回 

 

 

 

 

 

⑦3月は新型コロナウイ

ルス感染症対策のため

中止しました。 

(8)介護予防ケアマネジメント 

①介護予防業務連絡会                                 6回 

②介護予防教室                                   27回 

③予防給付プラン作成                            2,485件 

④総合事業プラン作成                            2,047件 

⑤認知症カフェ以外の当事者の集い                         4回 

 

 

(9)包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 

①保健・医療・福祉の連携体制の構築           

 1)民生委員・児童委員との連携                         94件 

 2)関係機関との連携                              1,421件 

 3）医療機関との連携                             421件 

②地域包括支援センター主任介護支援専門員主催の事例検討会   1回 

③介護支援専門員への支援、相談対応回数               642回 

④ケアプラン検証、コメント回数                        204回 

⑤ケアマネジメント支援業務連絡会                       5回 

⑥ケアプラン点検協力                               0回 

 

(10)地域支え合いネットワーク事業  
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①地域支え合いネットワーク事業相談協力員登録数           16名 

②ちょこっとボランティア活動数                     延べ 984回 

 

(11)認知症の方への対応強化 

①認知症サポーター養成講座                               7回 

②認知症カフェ 

1)総合福祉センター                               10回 

2)市役所内「Caféはぁもにぃ♪」                        7回 

3)圏域内新規立ち上げ支援                       支援中 

②1）台風及び新型コロナ

ウイルス感染症対策のた

め 2回中止しました。 

②2）新型コロナウイルス

感染症対策のため 1回

中止しました。 

(12)東京都高齢福祉施設協議会センター部会                   1回  

(13)各種連携会議への参加 

①第 1地区民生委員・児童委員協議会定例会                 12回 

②地域密着型サービス事業者の運営推進会議                  8回 

 

(14)福祉用具展示・情報提供 

①総合福祉センター                            常設展示 

②短期の車いす等の貸し出し                         82件 

 

(15)出張暮らしの保健室（健康相談会）             ふじみエリア 3回 新型コロナウイルス感染

症対策のため 1回中止し

ました。 

(16）看取り支援事業                            

①講演会                               2回延べ 102名 

②映画「ピア」上映会                         2回延べ 50名 

 

 

３ 認知症地域支援推進事業 

事業名等 備考 

(1)認知症地域支援推進員の配置  （市内 2名）                

①南部西ふじみ地域包括支援センター                    1名 

南エリア担当（ふじみ・はごろも・たかまつ包括エリア）           

 

(2)認知症初期集中支援チーム員事業の推進 

①チーム員会議南エリア                             4回 

新型コロナウイルス感染

症対策のため 1回中止

しました。 

(3)認知症カフェの開催支援 (南エリア)                      27回  

(4)認知症サポーター養成講座実施 

①南エリア                                             21回 

②ステップアップ講座                                 1回 

 

 

 
 

２ 地域包括支援センター事業(南部西ふじみ地域包括支援センター事業)   

事業名等 備考 

(1)総合相談支援業務                              6,279件  

(2)申請代行 

①介護保険（認定申請）                             552件 

②介護保険（給付関係）                                    576件 

③介護保険外（自立支援関係他）                              35件 

 

(3)介護サービスについての苦情対応                         6件  

(4)担当生活圏域（富士見町・柴崎町）の実態把握（台帳作成）      295件                                               

(5)小地域ケア会議                                  5回  

(6)個別ケア会議                                               8回  

(7)権利擁護業務の連携・支援(24時間 365日対応) 

①虐待ケース対応                            延べ 399件 

②虐待ケース数                                  45名 

③支援困難事例への対応                        延べ 103件 

④支援困難事例数                                 13名 

⑤地域あんしんセンターたちかわとの連携              延べ 69件 

⑥措置制度の活用                                 0件 

⑦権利擁護業務連絡会への参加                        5回 

 

 

 

 

 

⑦3月は新型コロナウイ

ルス感染症対策のため

中止しました。 

(8)介護予防ケアマネジメント 

①介護予防業務連絡会                                 6回 

②介護予防教室                                   27回 

③予防給付プラン作成                            2,485件 

④総合事業プラン作成                            2,047件 

⑤認知症カフェ以外の当事者の集い                         4回 

 

 

(9)包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 

①保健・医療・福祉の連携体制の構築           

 1)民生委員・児童委員との連携                         94件 

 2)関係機関との連携                              1,421件 

 3）医療機関との連携                             421件 

②地域包括支援センター主任介護支援専門員主催の事例検討会   1回 

③介護支援専門員への支援、相談対応回数               642回 

④ケアプラン検証、コメント回数                        204回 

⑤ケアマネジメント支援業務連絡会                       5回 

⑥ケアプラン点検協力                               0回 

 

(10)地域支え合いネットワーク事業  
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Ⅱ 居宅介護支援事業（主管：地域包括支援係） 

１ 居宅介護支援事業所 

事業名等 備考 

(1)介護サービス計画作成          

①介護サービス計画                                1,300件 

②予防支援計画                                   429件 

 

 
 

(2)関係機関のネットワーク会議への参加 

①小地域ケア会議                           5回延べ 6名 

②介護支援専門員研修参加 （現任・主任）           3回延べ 4名 

③介護支援専門員連絡会参加 （主任含む）          5回延べ 11名 

④東京都、保健所、医療機関等主催の事例検討会、 

多職種連携会議、研修等への参加             23回延べ 28名 

⑤ケアマネサロンへの参加                            0回 

 

 

 

 

⑤今年度、ケアマネサロ

ンの開催を終了しまし

た。 

(3)他法人と共催での事例検討会の開催                     2回  

(4)介護認定調査委託事業の受託 

①要介護認定調査（訪問調査）                         11件 
 

(5)介護支援専門員実務研修実習の受け入れ                  1名  
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Ｂ 総合福祉センター学童保育事業拠点区分 

Ⅰ 総合福祉センター学童保育事業（主管：障害福祉係） 

１  利用者数・開所日数 

事業名等 備考 

(1)利用者数                                         9名  

(2)開所日数                                     290日                   

 

２ 年間活動 

事業名等 備考 

(1)事業活動           

①季節行事                                     8回 

②創作活動                                    12回 

③プール活動                                    9回 

④誕生会                                        6回 

⑤手作りおやつの提供                              58回 

⑥調理活動                                     10回 

⑦集団遊び                                     20回                                 

⑧親子レクリエーション                            未実施 

⑨地域交流                                      3回 

長期休業中に新たな取り

組みとして、「郵便活動」

を実施。児童が社協内の

郵便や回覧物を各部署

に届けることで、他部署

の職員とコミュニケーショ

ンをとることができまし

た。また、Caféはぁもにぃ

♪での職場体験を行い、

達成感を得る機会となり

ました。 

3月は新型コロナウイル

ス感染症対策のため、活

動プログラムの回数を変

更して実施しました。 

(2)保護者との連携 

 ①保護者会                                        2回 

 ②個人面談                                        3回 
 

 

３ 個別支援に向けた保育体制づくり 

事業名等 備考 

(1)個人保育目標の設定                                    全児童   

(2)児童との個人面談                              全児童  

(3)臨床心理士との連携 

 ①学童保育所巡回相談員                          未実施 
 

(4)児童が通学している学校やサービス事業所との連携  

 
 

Ⅱ 居宅介護支援事業（主管：地域包括支援係） 

１ 居宅介護支援事業所 

事業名等 備考 

(1)介護サービス計画作成          

①介護サービス計画                                1,300件 

②予防支援計画                                   429件 

 

 
 

(2)関係機関のネットワーク会議への参加 

①小地域ケア会議                           5回延べ 6名 

②介護支援専門員研修参加 （現任・主任）           3回延べ 4名 

③介護支援専門員連絡会参加 （主任含む）          5回延べ 11名 

④東京都、保健所、医療機関等主催の事例検討会、 

多職種連携会議、研修等への参加             23回延べ 28名 

⑤ケアマネサロンへの参加                            0回 

 

 

 

 

⑤今年度、ケアマネサロ

ンの開催を終了しまし

た。 

(3)他法人と共催での事例検討会の開催                     2回  

(4)介護認定調査委託事業の受託 

①要介護認定調査（訪問調査）                         11件 
 

(5)介護支援専門員実務研修実習の受け入れ                  1名  
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 ①カンファレンス                               5校 9名 

(5)子ども会議の開催                               随 時  

 

４ 保育環境の充実 

事業名等 備考 

(1)延長保育の実施（午後 6時～7時まで）            

  ①利用者                                 延べ 22名 
  

(2)児童の送迎                               

  ①送迎車                                      3台 

  ②送迎場所 

   1)通常保育時（学校と自宅周辺のポイント）                 15 ヶ所 

   2)春休み、夏休み（自宅周辺のポイント）                 9ヶ所 

 

   

  ５ 防災活動 

事業名等 備考 

(1)避難訓練                                      2回   

  

６ 研修・その他 

事業名等 備考 

(1)職員研修等 

①立川市学童職員研修会                                     2回 

 

(2)関係機関との連携 

①立川市富士見ブロック学童保育所連絡会                 2回 
 

(3)勉強会の実施（保護者、関係機関）                           1回  

(4)広報誌の発行 

①広報誌「がくどうだより」の発行                       12回 
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■収益事業区分 

Ａ 収益事業拠点区分 

Ⅰ 収益事業（主管：経営総務係） 

  １ 収益事業  

事業名等 備考 

(1)自動販売機の設置     

 ①設置場所・台数                                   9施設 11台 

1)総合福祉センター                                 1台 

2)健康会館                                     1台 

3)斎場                                        1台 
4)女性総合センター                                   3台 

5)柴崎学習館                                             1台 

6)錦学習館                                               1台

7)砂川学習館                                             1台 

8)西砂学習館                                             1台 

9)幸学習館                                               1台 

 ②自動販売機設置手数料収入            3,266,743円(3,557,788円) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ①カンファレンス                               5校 9名 

(5)子ども会議の開催                               随 時  

 

４ 保育環境の充実 

事業名等 備考 

(1)延長保育の実施（午後 6時～7時まで）            

  ①利用者                                 延べ 22名 
  

(2)児童の送迎                               

  ①送迎車                                      3台 

  ②送迎場所 

   1)通常保育時（学校と自宅周辺のポイント）                 15 ヶ所 

   2)春休み、夏休み（自宅周辺のポイント）                 9ヶ所 

 

   

  ５ 防災活動 

事業名等 備考 

(1)避難訓練                                      2回   

  

６ 研修・その他 

事業名等 備考 

(1)職員研修等 

①立川市学童職員研修会                                     2回 

 

(2)関係機関との連携 

①立川市富士見ブロック学童保育所連絡会                 2回 
 

(3)勉強会の実施（保護者、関係機関）                           1回  

(4)広報誌の発行 

①広報誌「がくどうだより」の発行                       12回 
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2019年度 

社会福祉法人 立川市社会福祉協議会  

決算報告 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

47



48



49



50



51



52



53



54



55



56



57



58



59



60



61



62



63



64



65



66



67



68



69



70



71



72



73



74



75



76



77



78



79



80



81



82



83



84



85



86



87



88



89



90



91



92



93



94



95



96



97



98



99



100



101



102



103



104



105



106



107



108



109



110



111



112



113



114



115



116



117



118



119



120



121



122



123



124



125



126



127



128



129



130



131



132



133



134



135



136



137



138



139



140



141



142



143



144



145



146



147



148



149



150



151



152



153



154



155



156



157



158



159



160



161



162



163



164



165



166



167



168



169



170



171



172



173



174



175



176



177



178



179



180



181



182



183



184



185



186



187



188



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2019年度 

東京都共同募金会立川地区協力会  

事業報告・決算報告 
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■東京都共同募金会立川地区協力会 

Ⅰ 赤い羽根共同募金運動事業  

１ 赤い羽根共同募金運動事業  

事業名等 備考 

(1)赤い羽根共同募金運動 

 ①実施期間                                    10月～12月 

 ②協力団体等                                              

  1)自治会                                  125自治会 

  2)関係団体・企業                                 6件 

 ③募金額                                  3,999,471円 

  

(2)立川地区配分推せん委員会（東京都共同募金会への推薦） 

 ①開催時期                                      1月 

 ②委員数                                       9名 

 ③地域配分（B配分）                               22件 

 ④地域歳末たすけあい事業の配分                       5件 
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■東京都共同募金会立川地区協力会 

Ⅰ 赤い羽根共同募金運動事業  

１ 赤い羽根共同募金運動事業  

事業名等 備考 

(1)赤い羽根共同募金運動 

 ①実施期間                                    10月～12月 

 ②協力団体等                                              

  1)自治会                                  125自治会 

  2)関係団体・企業                                 6件 

 ③募金額                                  3,999,471円 

  

(2)立川地区配分推せん委員会（東京都共同募金会への推薦） 

 ①開催時期                                      1月 

 ②委員数                                       9名 

 ③地域配分（B配分）                               22件 

 ④地域歳末たすけあい事業の配分                       5件 
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