
東京都市立心身障害児・者施設協議会成人部会主催の研修に参加しました。 

 研修のテーマは「障害者虐待を防ぐー職員の適切な支援とはー」、毎日新聞論説委員の野沢和

弘氏を講師に、「障害者虐待」についてのお話をお聞きしましたのでご報告します。 

 今回の研修では、今までの研修とは違い自分自身を見つめ直す良い機会となりました。 

1つ目は「どこでも虐待の芽は生まれる」ということ、自分では虐待はないし起こるはずがないと

思っていた。しかし、その思い込みが感性を鈍らせ虐待の事実があっても否定してしまう心理が働

き、職場の風通しが悪くなりエスカレートしてしまう。支援のミスや権利侵害があった場合には隠

さず小さな芽のうちに通報して第 3者機関との連携をすることで大きな虐待にしないこと。 

2 つ目は「利用者を変えようとするのでなく支援や環境を変える」支援者は利用者の行為や言

葉に興味を持ち考え、その中でやりがいを見つける事で、より良い支援が出来ること。 

３つ目は「支援者の心のコンディションを良くする」スト

レスを抱えたままでは良い支援はできずリスクは高くなる、

感情的にならず一歩引いた支援を常に心がけていくこ

と。 

この研修で、支援者が障害特性や利用者自身に興味

を持ち支援することにより、それが良い支援につながり、

支援者がやりがいを感じることで利用者が幸せになる、

そうすることで必然的に虐待をなくすことにつながると

いうことを学びました。 

今後、アセスメントを入念に行い、ニーズを掴んでいき、より良い環境を作り生活の質の向上を

目指し利用者の楽しみを見つけられるような支援を心がけていきたいと感じました。 （荒） 

～障害者の虐待防止について～
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～ 楽しかった冬の日帰り旅行！ ～
2月17日にとても楽しみにしていた日帰り旅

行に行ってきました。今年度最後の就労支援事
業所合同のビッグイベントとして、今回は横浜方
面で、「カップヌードルミュージアム」、「中華街で
のランチ」、「イチゴ狩り」と盛り沢山な行程です。 
お天気はとても良く青空の下、総合福祉セン

ターを出発。49 人が大型バスに乗車して、一路
横浜にある「カップヌードルミュージアム」へ。 

カップヌードルミュージアムでは、世界に一つ
の「マイカップヌードル」を作りました。まずカップ
に好きな絵を書きますが、みなさんかなりの力作
で素敵なカップが出来ました。その後麺をカップ
に入れるためハンドルを回し、係の方に好きな具
材を 4 種入れてもらいました。出来たカップヌー
ドルは良きお土産となりました。その後、各自売
店で今日の記念になるものやご家族の方へのお
土産などのショッピングを楽しみました。 

その後、次の目的地で
ある中華街へバスで移動
し、昼食場所の「酔龍」へ。
ランチはオーダーバイキン
グ、班ごとで注文し小皿に
取り分けて少しづつ多くの
料理をいただきました。事前に注文するものを決めていた班やその場で
相談しながら注文する班がありましたが、多彩な中華料理を堪能しまし
た。 
ランチ後は約 1 時間の移動で最後の目的であ

る「イチゴ狩り」へ。「内海いちご園」のビニールハ
ウスで実っているイチゴはとても甘く、また程よい
酸味もあったので、ランチで膨らんでいたお腹でし
たが、とても美味しくいただくことが出来ました。 

風は途中から強くなり春一番となりましたが、と
ても楽しく満足した１日となりました。またみんなで楽しく行けるように、こ
れからも毎日を頑張っていきましょう！ 
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～他施設へ実習に行きました～ 
 作業や工賃、利用者様の支援について「他の施設はどうしているのだろう」 

「何か参考になることはないかな」という思いで、他施設へ研修に行ってきました。 

今回は立川市「立川福祉作業所」、武蔵村山市「のぞみ福祉園」、青梅市「青梅市 

自立センター就労支援事業所」の報告をいたします。 

■立川福祉作業所 

1月 23日～25日までの三日間、立川福祉作業所へ研修に行ってきました。立川

福祉作業所は立川市の柴崎町（立川高校の傍）にあります。他の作業所で研修する

機会はなかなか無いので、「いったいどのような作業を行っているのかな？」「利用者

の皆さんへどのようなサービスを提供しているのかな？」と色々興味がありました。研

修期間中、作業所内では利用者の皆さんが生き生きと作業している様子をしっかり

見る事が出来ました。例えば職員の方が受注作業で飴の梱包作業の時、数種類の

飴を間違いの無いように入れる手助けに、写真の貼ってあるボードを作り、その上に

飴をのせてもらう等、色々と細かい作業への工夫を随所に見ることが出来てアイデア

をもらうことが出来ました。受注作業だけではなく、製パンもおこなっていて、作業所

で運営しているベーカリーカフェ「BAKUBAKU」でも販売しています。私もお昼休みにコ

ーヒーを飲んでリラックスする時間を過ごしました。ぜひお近くの方、美味しいパンと飲 

み物でリラックスした時間を過ごされてはいかがでしょうか？

＜栄福祉作業所：石井＞ 

■のぞみ福祉園 

１月３０日に、のぞみ福祉園（武蔵村山市）で他部署研修をしてきました。 

とても敷地が広く、素敵な環境です。のぞみ福祉園は送迎バスを持っていて、利用者

様によっては送迎事業も行っています。建物に入ると「いい匂い」がしました。それは

パンの香りです。二階に大きな石釜があり手作りパンを焼いて販売をしています。２階

でパン作業をする利用者様と１階で箱の組立などを行う利用者様に分かれています

が、どちらも皆様笑顔で迎えてくれました。一緒に作業をして、昼食時間も見学しまし

た。ここでは調理室で昼食を作り提供しています。時間になると食堂に利用者の皆様

が来ます。順番に並び、自分の食事の準備をして、下膳は食事が終わった順に各自

でします。皆さま、楽しみなようで食事の時間は賑わっていました。午後の作業を終え

ると作業室ごとに終礼をして送迎バスの時間に合わせ帰ります。利用者様のバスを

見送り私の研修も終わりに近づきました。大勢いる作業所には合理的な方法もあり、

良い研修になりました。              ＜富士見福祉作業所：河内＞ 

■青梅市自立センター就労支援事業所 

敷地内にはぶどう棚があり、秋になると利用者、保護者、ボランティア、地域の方が

協力して収穫をしています。地域とのつながりがあり、そのぶどうは加工してワインに

なり、またそこで交流の輪が広がり、「食があるところに人あり」・・・ぜひ参考にしたい

と思いました。                           ＜栄福祉作業所：丸山＞ 
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Caféはぁもにぃ♪ 
（市役所内喫茶店） 

おすすめメニュー 

「うどを使ったメニュー」
立川ウドをふんだんに使ったメ

ニューを取り揃えています是非一

度ご賞味ください。 

その他メニュー 

◎カレーライス     ５２０円 

        セット６５０円 

◎ハンバーグカレー  ６３０円 

◎限定ピラフ（スープ付）６３０円

◎ハヤシライス     ６３０円 

◎今週のパスタ    ６３０円 

◎今週のランチ    ６３０円 

◎今週のカレーライス ６３０円 

◎季節のうどん    ６３０円 

        セット７５０円 

◎ビーフシチュー   ７３０円 

        セット８５０円 

◎立川野菜を使ったスープ 

２１０円（ランチ１１０円）

◎あんトースト     ３１０円 

◎ハム野菜トースト   ３７０円 

◎サラダピザトースト ３７０円 

◎各種ドリンク     ２６０円 

◎ケーキ        ３７０円 

        セット５００円 

Caféはぁもにぃは 
立川市役所正面玄関入口近く（１階）

にあります 

現在、作業所利用者３名が交替で働い

ています 

立川パスポートに掲載されています!

3月1日発売の立川パスポートにCaféはぁもにぃ♪が掲載

されています。今回は食事か飲み物を注文していただいたお

客様に通常 370円のケーキを 100 円で提供いたします。

 ケーキは「黒蜜きなこロール」や「抹茶ロール」、定番の「チーズ

ケーキ」「モンブラン」、人気の「りんごのタルト」その他いろいろ

な種類がございます。1日限定20個で3～4種類をご用意し

ております。 

ぜひ、立川パスポートを 

ご活用していただきご来 

店下さい。 

立川パスポートは書店、 

コンビニで販売しており 

ます。 

期間は平成 29年 5月 31日までになっています。♪ 

新しい職員が加わりました! 

2 月から 1名、3 月から 2名の計 3名が新しく職員となりま

した。 

利用者、職員一同で魅力あふれるCaféを目指していきます

のでこれからも Café はぁもにぃ♪をよろしくお願いします。

♪♪ 

編集後記■ 

 つくしが顔を出していました。木々も芽吹き、花も咲き始め

ました。寒かった冬も終わり、外に出るのが気持ちの良い季節

になります。気分を新たに楽しみたいですね。 

「も～すぐ春ですねぇ♪♪」            （す） 

※出張所「Caféはぁもにぃ♪」で働く方は栄・富士見作業所の利用登録された方です。 

４

～お知らせ～ 

・お茶をしながらゆっくり過ごしていただけるように、フリー

Wi-Fi が設置されています。ぜひ、ご利用ください。♪♪♪ 




